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La Oficina de Control Interno, tercer linea de defensa, de la Corporacion
Auténoma Regional del Centro de Antioquia CORANTIOQUIA, en observancia
de sus roles, responsabilidades de evaluacién y seguimiento previsto en la Ley
87 de 1993, Decreto 648 de 2017 por el cual se modifica y adiciona el Decreto
1083 de 2015, articulo 2.2.21.4.9, literal i), presenta informe del nivel de
cumplimiento del Plan de Mejoramiento Institucional, con corte al 30 de junio
de 2024, proceso realizado en articulacion con la Subdireccion de Planeacion
(segunda linea de defensa del Sistema de Control Interno), documento que
incluye los resultados de los planes de mejoramiento suscritos con:

¢ Plan de Mejoramiento Externo, suscrito con la Contraloria General de la
Republica (CGR).

¢ Plan de Mejoramiento Interno, producto de las auditorias internas y de
las recomendaciones de los informes de ley y de seguimiento realizados
por la Oficina de Control Interno (OCI).

Este documento cumple con los criterios de accesibilidad web definidos en la Resolucion 1519 de 2020

e Plan de Mejoramiento del Sistema de Gestiéon Integral (SGI) de la
Corporacion, de acuerdo con los requisitos de las normas NTC-ISO
9001:2015, NTC-ISO 14001:2015, NTC-ISO 45001:2018, y la normativa

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por
favor consulte nuestra Politica de tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co.
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aplicable (Decreto 1072 de 2015 y Resolucion 0312 de 2019), con el

propdsito de aportar al mejoramiento continuo de la Corporacién.

Actualmente los Planes de Mejoramiento se encuentran ubicados en la
plataforma MEGATESO — SGl, distribuidos en el Proceso de Evaluacion:

- Procesos de Evaluacion Independiente (PEI) — Oficina de Control Interno
- Proceso de Mejoramiento Continuo (PMC) — Subd. de Planeacion.

Desagregados por fuente de Auditoria: Plan de Mejoramiento Externo (suscrito
con la Contraloria General), Plan de Mejoramiento Interno (Oficina de Control
Interno) y Plan de Mejoramiento del Sistema de Gestion Integral, disponibles
en las siguientes rutas para consulta de toda la Corporacién.

6\@ Sistema de Gestion Integral &
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Y Nombre Modificado Modificado por Creacion Creado por

Figbra 1. MEGATESO-SGI. Plan de Mejoramiento administrados por la Oficina de Control Interno
(Externo e Interno)
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Figura 2. MEGATESO-SGI. Plan de Mejoramiento SGI administrado por la Subdireccion de Planeacion

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por
favor consulte nuestra Politica de tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co.

Pagina 2 de 3

Este documento cumple con los criterios de accesibilidad web definidos en la Resolucién 1519 de 2020




AV Sistema de Gestion Integral (SGI)

Memorando
14
CORANTIOQUIA Cédigo: F-PGI-06, version: 04

070-

Se recomienda a las dependencias, dar estricto cumplimiento en el tiempo
previsto para las acciones de mejora que se tienen comprometidas en el Plan
de Mejoramiento Institucional, teniendo en cuenta la responsabilidad con estas
actividades que son establecidas para la mejora institucional del Sistema de
Control Interno (SCI) y Sistema de Gestion Integral (SGI).

Desde la Oficina de Control Interno y la Subdireccién de Planeacion, se invita
a continuar con el reporte periddico de las evidencias que dan cuenta de la
ejecucion de estas acciones de mejora, con el proposito de mantener el
mejoramiento continuo de la Corporacion.

Cordialmente,

SAULOARMANDO RIVERA FERNANDEZ

Jefe Oficina de Control Interno
Anexo: Un PDF (62 paginas)
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INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno, en ejercicio de su rol de evaluacién y seguimiento,
dispuesto en el Decreto 1537 de julio 26 de 2001, por el cual se reglamenta parcialmente
la Ley 87 de 1993, y en atencion de las funciones alli sefialadas en el articulo 3, presenta
por medio del siguiente informe, el nivel de cumplimiento de los Planes de Mejoramiento
Institucionales con corte al 30 de Junio de 2024.

El objetivo del Plan de Mejoramiento es promover que los procesos internos de las
entidades se desarrollen en forma eficiente y transparente a través de la adopcion y
cumplimiento de las acciones correctivas o de la implementacion de metodologias
orientadas al mejoramiento continuo de la Entidad en pro del debido cumplimiento de su
guehacer misional y del logro de la satisfaccién del ciudadano.

El presente informe consolida la gestion realizada por la Corporacion en los planes de
mejoramiento suscritos con la Contraloria General de la Republica, la Oficina de Control
Interno y el Sistema de Gestion Integral, liderado por la Subdireccién de Planeacion, lo
que conforma el Plan de Mejoramiento Institucional.

1 MARCO NORMATIVO

El presente informe se basa en el cumplimiento de la siguiente normatividad:

e Ley 87 de 1993. Por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control
Interno en las Entidades y Organismos del Estado.

e Ley 1474 de 2011. Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sanciéon de actos de corrupcién y la
efectividad del control de la gestidn publica.

e Decreto 648 de 2017 por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,

en su articulo 2.2.21.4.9.

Directiva Presidencial No. 03 del 3 de abril de 2012

Resolucién Organica 0042 del 25/08/2020 - Capitulo VI- Arts. 38 a 42

Resolucién organica 7350 del 2013 - articulo 6 - numeral 3 - articulo 4 - articulo 9

Circular N° 015 del 30/09/2020 - Contraloria General de la Republica —

Lineamientos Generales sobre Planes de Mejoramiento y Manejo de las Acciones

Cumplidas.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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e Guia rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoria interna o quien
haga sus veces, Versidon 3 - septiembre 2023, roles: Rol de evaluacién y
seguimiento y rol de Enfoque hacia la prevencion.

e Normas Técnicas Colombianas NTC-ISO 9001:2015, NTC-ISO 14001:2015, NTC-
ISO 45001:2018

e Decreto 1072 de 2015 y Resolucion 0312 de 2019. Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST)

2 OBJETIVO GENERAL

Realizar seguimiento al estado de avance y cumplimiento de los planes de mejoramiento
de la Corporacion suscritos, con el fin de determinar el grado de cumplimiento y la eficacia
de las acciones implementadas para subsanar los hallazgos que se presentaron en los
diferentes procesos de auditoria o de otras fuentes.

3 ALCANCE

Verificacion de la informacion aportada por cada dependencia como soporte de la gestion
de las acciones de mejora a cargo, en cumplimiento de los planes de mejoramiento
suscritos con la Contraloria General de la Republica, la Oficina de Control Interno y el
Sistema de Gestion Integral, liderado por la Subdireccion de Planeacion, con corte de
avance al 30 de junio de 2024.

4 PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

El Plan de Mejoramiento Institucional de la Corporacién Auténoma Regional del Centro
de Antioquia CORANTIOQUIA actualmente esta conformado por los siguientes planes:

¢ Plan de Mejoramiento Externo, suscrito con la Contraloria General de la Republica,
que contiene las acciones de mejora producto de las siguientes auditorias:

1. Auditoria de Desempeno a las Corporaciones Autonomas Regionales
CORPOURABA y CORANTIOQUIA en el control de la deforestacion en el
Departamento de Antioquia, vigencias 2016-2019, realizada en el afio 2020.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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2. Actuaciéon Especial de Fiscalizaciéon a la Corporacion Autonoma Regional del
Centro de Antioquia (en adelante “Corantioquia”), y a la Corporacién Auténoma
Regional del Sur de Bolivar (en adelante “CSB”), para evaluar la gestion de las
autoridades ambientales frente a la mineria legal e ilegal en las cuencas de los
Rios Nechi y Cauca, en los departamentos de Antioquia y de Bolivar, realizada en
el afo 2021.

3. Auditoria de Desempefio sobre la gestién del Sistema Nacional de Areas
Protegidas, coordinada con la OLACEFS, por las vigencias 2014 a 2020, realizada
en el afo 2021.

4. Comunicacion Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria. Solicitud Ciudadana
SIPAR 2022-247704-82111-SE, Radicado 2022ER0135157 del 23 de agosto de
2022.- Radicado CORANTIOQUIA # 070-COE2301-1941

5. Informe CDMA No. 032-2023 Auditoria de Cumplimiento al objeto de control
“Politica de Prevencién y Control de la Contaminacién del Aire”. (2023)

6. Informe CDMA No. 038-2023 Auditoria de Cumplimiento a la Corporacién
Autonoma Regional del Centro de Antioquia — CORANTIOQUIA.
2023EE0222621 Vigencias 2021 - 2022

e Plan de Mejoramiento Interno, producto de las auditorias internas y de las
recomendaciones de los informes de ley y de seguimiento realizados por la Oficina de
Control Interno.

¢ Plan de Mejoramiento del Sistema de Gestion Integral (SGI) de la Corporacion, de
acuerdo con los requisitos de las normas NTC-ISO 9001:2015, NTC-ISO 14001:2015,
NTC-ISO 45001:2018, y la normativa aplicable (Decreto 1072 de 2015 y Resolucién
0312 de 2019). Auditorias lideradas por la Subdireccién de Planeacion y el ente
certificador externo, con el propdsito de aportar al mejoramiento continuo de nuestra
institucion.

Los Planes de Mejoramiento se encuentran ubicados en la plataforma MEGATESO -
SGl, distribuidos en el Proceso de Evaluacion, Procesos de Evaluaciéon Independiente -
PElI y Proceso de Mejoramiento Continuo - PMC, desagregados por: Plan de
Mejoramiento Externo (suscrito con la Contraloria General y el MADS), Plan de

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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Mejoramiento Interno (Oficina de Control Interno) y Plan de Mejoramiento del Sistema de
Gestidn Integral, administrados por la Oficina de Control Interno (los dos primeros) y por
la Subdireccion de Planeacion (el ultimo), disponibles en las siguientes rutas para
consulta de toda la Corporacion.

6\@ Sistema de Gestién Integral
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Gréfico1l. MEGATESO-SGI. Plan de Mejoramiento administrados por la Oficina de Control Interno
(Externo e Interno)
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Gréfico 2. MEGATESO-SGI. Plan de Mejoramiento SGI administrado por la Subdireccion de Planeacion

Mayores detalles a continuacion:

41 PLAN DE MEJORAMIENTO EXTERNO — CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA.

Al corte del 30 de junio de 2024 se tenian un total de 62 acciones suscritas para los 31
hallazgos correspondientes a las siguientes auditorias:

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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Tabla 1. Numero de Hallazgos y acciones de mejora y estado de avance

ACCIONES DE MEJORA / ESTADO

, N° DE TOTAL GENERAL DE
AUDITORIA Y VIGENCIA ACCIONES
HALLAZGOS SUSCRITAS

FINALIZADO PENDIENTE

Auditoria Control a la
Deforestacion (vigencia 2016- 6 11 1 12
2019), suscrito en 2020

Auditoria AEF Mineria Rios Nechi
y Cauca (vigencia 2016-2019), 3 8 1 9
suscrito en 2021

Auditoria de Desempefio de
Areas Protegidas coordinadas
con la OLACEFS (vigencia 2014-
2020), suscrito en 2021
Comunicacién  Hallazgo con
presunta incidencia disciplinaria.
Solicitud Ciudadana SIPAR 2022-
247704-82111-SE, Radicado
2022ER0135157 del 23 de agosto
de 2022.- Radicado
CORANTIOQUIA # 070-
COE2301-1941

Informe CDMA No. 032-2023
Auditoria de Cumplimiento al
objeto de control “Politica de 2 3 2 5
Prevencion y Control de la
Contaminacién del Aire”. (2023)

Informe CDMA No. 038-2023
Auditoria de Cumplimiento a la
Corporacién Autonoma Regional

del Centro de Antioquia — 15 12 15 27
CORANTIOQUIA.

2023EE0222621 Vigencias 2021 -

2022

Total general 31 40 22 62

Fuente: Propia Oficina de Control Interno

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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Auditoria AEF Mineria Rios Nechi  Auditoria de Desempefio de
y Cauca (vigencia 2016-2019),  Areas Protegidas coordinadas  presunta incidencia disciplinaria
con la OLACEFS (vigencia 2014- Solicitud Ciudadana SIPAR 2022-

247704-82111-SE, Radicado

2022ER0135157 del 23 de agosto Contaminacion del Aire”. (2023)

2020), 2021

Comunicacién Hallazgo con

de 2022.- Radicado
CORANTIOQUIA # 070-
COE2301-1941

Informe general

[ FINALIZADO
B PENDIENTE

Informe CDMA No. 032-2023
Auditoria de Cumplimiento al

Sistema de Gestiéon Integral — SGI
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15

Informe CDMA No. 038-2023
Auditoria de Cumplimiento a la

objeto de control “Politica de ~ Corporacion Auténoma Regional

Prevencion y Control de la

Griéfico 3. Estado de avance de las acciones de mejora por Auditoria

del Centro de Antioquia —
CORANTIOQUIA.
2023EE0222621
Vigencias 2021 - 2022

A la fecha de corte de la presente evaluacion, la ejecucion de este plan de mejoramiento
presenta un avance promedio de 69,22%, quedando abiertas y en gestién con plazo
vigentes de ejecucion 22 acciones de mejora, en la siguiente tabla se presenta el avance
de cada plan de mejoramiento de manera individual:

Tabla 2. Promedio del porcentaje de avance de las acciones de mejora de las Auditorias

COMPARATIVO % DE AVANCE VARIACION
AUDITORIA Dic 2023 vs
30-06-2023 30/12/2023 30/06/2024 Junio 2024
Auditoria Control a la
Deforestacion (vigencia 2016- 96,43% 98,81% 98,81% (1) Ninguna
2019), suscrito en 2020
Auditoria  AEF Mineria Rios
Nechi y Cauca (vigencia 2016- 89,44% 93,89% 94,44% 0,95%
2019), suscrito en 2021
Auditoria de Desempefio de
Areas Protegidas coordinadas 19 00% 87% 879 (3) Ninquna
con la OLACEFS (vigencia 2014- ' 0 9
2020), suscrito en 2021
Comunicacién  Hallazgo con
presunta incidencia disciplinaria. .
Solicitud ~ Ciudadana  SIPAR 50% 50% 50% ¢ Ninguna
2022-247704-82111-

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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COMPARATIVO % DE AVANCE VARIACION
AUDITORIA Dic 2023 vs
30-06-2023 30/12/2023 30/06/2024 Junio 2024
SERadicado  2022ER0135157
del 23 de agosto de 2022.-
Radicado CORANTIOQUIA #
070-COE2301-1941
Informe CDMA No. 032-2023 Nuevo plan
Auditoria de Cumplimiento al de
objeto de control “Politica de No aplica No aplica 67,57% (5) mejoramient
Prevencion y Control de la O suscrito en
Contaminacién del Aire”. (2023) 04/01/2024
Informe CDMA No. 038-2023
Auditoria de Cumplimiento a la Nuevo plan
Corporacion Autonoma Regional de
del Centro de Antioquia — No aplica No aplica 47 ,53% (6) mejoramient
CORANTIOQUIA. 0 suscrito en
2023EE0222621 Vigencias 2021 31/01/2024
- 2022

Fuente: Propia Oficina de Control Interno

Analisis del estado de cada Plan: A continuacioén, analisis referenciado con el numero
contenido en la columna cuatro:

() Para el caso de la Auditoria Control a la Deforestacion (vigencia 2016-2019), suscrito
en 2020, continua con solo una accion pendiente por finalizar para dar cumplimiento al
respectivo plan de mejoramiento, actividad a cargo de la Subdireccion de Ecosistemas.
Quedando esta accion con un avance individual del 85,71% y que conforme el
memorando 120-MEM2312-8899 del 27/12/2023, la subdireccion indico que se avanzé
en la adopcion planes de manejo Ciénaga Barbacoas 180-ACU2312-674 y ciénaga
chiqueros 180-ACU2312-671.

La accion de mejora restante del plan de mejoramiento de la Auditoria AEF Mineria
Rios Nechi y Cauca (vigencia 2016-2019), que se encuentra a cargo de la Subdireccion
de Sostenibilidad y Gestion Territorial y la oficina Territorial Panzenu. Presenta fecha de
vencimiento al 30/11/2024 conforme dificultades del orden publico en la zona.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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(3) En cuanto a las acciones de mejora suscritas para el plan de mejoramiento de la
Auditoria de Desempefio de Areas Protegidas coordinadas con la OLACEFS (vigencia
2014-2020), presenta finalizacion para el 31/12/2024, a la fecha presenta avances
relacionados con generacion de cronograma (120-MEM2404-2470 ) para las salidas de
verificacion e iniciar el proceso de participacion de la recategorizacion con los actores del
area protegida. Entre ellas se ha avanzado en desarrollo de recorrido en la zona (visita
Cerro Bravo), quedando en estado pendiente lo referente a Concertacion por
presentacion emergencia

() En cuanto a las cuatro (4) acciones de mejora suscritas para el plan de mejoramiento
producto del Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria “Solicitud Ciudadana SIPAR
2022-247704-82111”, se mantiene el avance del 50%, quedando solo dos (2) acciones
por cumplir, las cuales tienen fecha de finalizacion el 31/12/2024/ y 31/12/2026.

) El Plan de mejoramiento producto del Informe CDMA No. 032-2023 Auditoria de
Cumplimiento al objeto de control “Politica de Prevencién y Control de la Contaminacién
del Aire”. (vigencia 2023), suscrito en el mes de enero de 2024, a la fecha presenta un
avance de cumplimiento del 67,57%, de las 5 acciones suscritas, quedan dos abiertas,
con fecha de cumplimiento del 31/12/2024, actividades a cargo del GIT Licencias y
Tramites Ambientales de la Direccidn General, de manera especifica estas dos acciones
tienen un avance promedio del 18,75%.

(6) En cuanto al Informe CDMA No. 038-2023 Auditoria de Cumplimiento a la Corporacidn
Autonoma Regional del Centro de Antioquia — CORANTIOQUIA. 2023EE0222621
Vigencias 2021 — 2022 (vigencia 2023), a la fecha se han cumplido 12 de las 27 acciones
de este plan de mejoramiento que también fue suscrito en el mes de enero de 2024, y a
la fecha presenta un avance de cumplimiento general del 47,53%. Las 15 acciones que
estan abiertas tienen una fecha de cumplimiento del 30/11/2024 (2 acciones) y
31/12/2024 (10 acciones).

Nota Aclaratoria: se informa que el presente reporte no incluye las acciones de mejora
suscritas en el mes de julio de 2024, para los planes de mejoramiento producto de las
Auditorias Financiera 2023 y de la Observacién 2023-275517-80054-D (Sertecopy), las
cuales se veran reflejadas en el proximo informe.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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4.1.1 Resumen de las acciones de mejora pendientes

A continuacioén, resumen de las 22 acciones que se encuentran en gestion por las
dependencias y su estado de avance individual, acciones cuya fecha de finalizacion es
vigente (dentro del término de cumplimiento):

Fuente Auditoria: Control a la Deforestacion (vigencia 2016-2019), 2020:

ACTIVIDADE DEPENDENCI
ACCION ACT“S";)ADE ACTIVIDADE S/ ACTIVIDADE A/c:é\é:):gis ':(;T:\\CAD:(?: A(S) % DE
DE DESCRIPCI® S/ UNIDAD | CANTIDADE | S/FECHA TERMINACIO | Fisico pe RESPONSABL | AVANC
MEJORA N DE MEDIDA | S UNIDAD DE INICIO N EJECUCION E DE LA E
DE MEDIDA ACCION
Actualizar
o formular
planes de . Acuerdo de
. Formulario L.
manejo de actualizar adopcion o Subd. de
las areas actualizacio 7 18-ene.-21 | 2024/12/331 6 L 85,71%
. los Planes de Ecosistemas
protegida . ndel Plan de
Manejo. .
S Manejo
declarada
s

Fuente Auditoria: AEF Mineria Rios Nechi y Cauca (vigencia 2016-2019), 2021

ACTIVIDAD | ACTIVIDAD ACTIVIDAD ACTIVIDADE ACTIVIDAD | DEPENDENC o
ACCION DE ES/ ES/ ES/ ACTIVIDAD S / FECHA DE Es/ IA (S) % DE
MEJORA DESCRIPCIS | UNIDAD DE CANTIDADE | ES / FECHA TERMINACIO AVANCE RESPONSAB | AVANC
N MEDIDA S UNIDAD DE INICIO N FisICO DE LE DE LA E
DE MEDIDA EJECUCION ACCION
Accién de
mejora ora. Realizar
correctiva: visita v/o
Solicitar el|. y
. informe
acompafnamien téenico por
to de la Fuerza arte de los Subd. de
Publica y de |PancaeX Sostenibilida
funcionarios ) L.
manera dela informe dy Gestién
coordinada con - técnico de 20 1-ago.-21 2024/11/30 9 Territorialy | 50.00%
Corporacion . -
los entes arala visita Oficina
territoriales P L. Territorial
. - atencion de i
realizar visitas a las Panzenu
los lugares .
: .| denuncias
objetode queja. | .
. ciudadanas
Lo anterior, del hallazeo
debido al riesgo g0-
por situaciones

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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ACTIVIDAD | ACTIVIDAD ACTIVIDAD ACTIVIDADE ACTIVIDAD | DEPENDENC o
ACCION DE ES/ ES/ Es/ ACTIVIDAD S / FECHA DE Es/ 1A (S) % DE
MEJORA DESCRIPCIO | UNIDAD DE CANTIDADE | ES / FECHA TERMINACIO 'L,WANCE RESPONSAB | AVANC
N MEDIDA S UNIDAD DE INICIO N FISICO QE LE DE’LA E
DE MEDIDA EJECUCION ACCION
de orden
publico.

Fuente Auditoria: Desempefio de Areas Protegidas coordinadas con la OLACEFS (vigencia 2014-2020),
2021

ACTIVIDA
ACTIVIDA
ACTIVIDA DES/ ACTIVIDAD DEPENDEN
ACCION ACTIVIDA DES/ CANTIDAD ACTIVIDA ES / FECHA ACTIVIDA DES / CIA (S) % DE
DES / DES / DES / AVANCE
DE UNIDAD ES DE P RESPONSA | AVAN
DESCRIPCI FECHA DE PLAZO EN | FISICO DE
MEJORA 6N DE UNIDAD INICIO TERMINACI SEMANAS | EJECUCIO BLE DE LA CE
MEDIDA DE ON N ACCION
MEDIDA
Actualizaci
32 c:s;‘:}t:.g Document
) odelplan | Acuerdode
de la de manejo | adopcion Subd. de 35,00
Reserva ) P 1 1-sep.-21 | 2024/12/31 | 173 0,35 |Ecosistema | >
yacuerdo | delplande %
Forestal . S
de manejo
Protectora adoncion
Cerro P ’
Bravo.

Fuente Auditoria: Comunicacion Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria. Solicitud Ciudadana
SIPAR 2022-247704-82111-SE, Radicado 2022ER0135157 del 23 de agosto de 2022.- Radicado
CORANTIOQUIA # 070-COE2301-1941.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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ACTIVIDAD ACTIVIDAD ACTIVIDADE | ACTIVIDAD | DEPENDENC
ACCION DE ACTIVIDADES Es/ ES/ ACTIVIDAD | S/ FECHA ES/ 1A (S) % DE
MEJORA / ) UNIDAD DE CANTIDAD | ES / FECHA DE AVANCE RESPONSAB | AVANC
DESCRIPCION MEDIDA ES UNIDAD | DE INICIO TERI\{IINACI FISICO QE LE DE’LA E
DE MEDIDA ON EJECUCION ACCION
Revisar y | Revisar y
validar el | validar el
diagrama  de | diagrama de
flujo de todos | flujo de todos
los Web | los Web Oficina TIC
Services que | Services que MADS
Corantioquia Corantioquia
debe consumir | debe consumir Subd.
para la | para la Administrati
integracion con | integracion con vay
la plataforma |la plataforma Financiera
VITAL 3.0. que | VITAL 3.0. que GITTICS
debe ser | debe ser| . GIT CAD
Diagrama
entregado por | entregado por de Flujo 2024/01/01 | 2024/12/31 0 0,00%
parte del | parte del Subd. de
MADS, de | MADS, de Sostenibilida
acuerdo con lo | acuerdo con lo dy Gestién
solicitado solicitado Territorial
mediante mediante GIT PAC
oficio 040- | oficio 040-
CO0I2210- CO0I2210- Apoyo Subd.
26566, 26566, de
ratificado ratificado Planeacién
mediante mediante GITGIC
correosdel06y | correos del06y
19 de enero de | 19 de enero de
2023. 2023.
Recibir Recibir
acompanamie | acompanamie Oficina TIC
nto para | nto para MADS
pruebas de | pruebas de
interoperabilid | interoperabilid Subd.
ad VITAL 3.0. - | ad VITAL 3.0. - Administrati
SIRENA, una | SIRENA, una vay
vez cumplidas |vez cumplidas Prueba  de Financiera
las actividades | las actividades Integracion 2025/01/01 | 2026/12/31 0 GITTICS 0,00%
de de GIT CAD
capacitacién y | capacitaciéon y
soporte soporte Subd. de
técnico técnico Sostenibilida
requeridas al | requeridas al dy Gestién
Ministerio  de | Ministerio de Territorial
Ambiente y | Ambiente y GIT PAC
Desarrollo Desarrollo

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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propuestas en
el presente
plan de
mejoramiento

propuestas en
el presente
plan de
mejoramiento

ACTIVIDAD ACTIVIDAD ACTIVIDADE | ACTIVIDAD | DEPENDENC
ACCION DE ACTIVIDADES Es/ ES/ ACTIVIDAD | S/ FECHA ES/ 1A (S) % DE
MEJORA / ) UNIDAD DE CANTIDAD | ES / FECHA DE AVANCE RESPONSAB | AVANC
DESCRIPCION MEDIDA ES UNIDAD | DE INICIO TERI\{IINACI FISICO QE LE DE’LA E
DE MEDIDA ON EJECUCION ACCION
Sostenible, que | Sostenible, que Apoyo Subd.
se detallan en | se detallan en de
las tres | las tres Planeacion
primeras primeras GITGIC
acciones acciones

Fuente Auditoria: Comunicacion Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria. Solicitud Ciudadana
SIPAR 2022-247704-82111-SE, Radicado 2022ER0135157 del 23 de agosto de 2022.- Radicado
CORANTIOQUIA # 070-COE2301-1941.

ACTIVIDAD ACTIVIDAD ACTIVIDADE | ACTIVIDAD | DEPENDENC
ACCION DE ACTIVIDADES Es ES/ ACTIVIDAD | S/FECHA ES/ 1A (S) % DE
MEJORA / i UNIDAD DE CANTIDAD | ES / FECHA DE QVANCE RESPONSAB | AVANC
DESCRIPCION MEDIDA ES UNIDAD | DEINICIO TERMINACI FISICO QE LE DE’LA E
DE MEDIDA ON EJECUCION ACCION
Generar acto | Realizar ciclo
administrativo | completo de
de actuacion
requerimiento | técnico-
s que adopte | juridica al
los informes | expediente
técnicos  de [ AS3-1998-
control y | 1160, que
seguimiento incluye:
que verificaran | - Incorporar en Direccion
y linea Base General
recomendaran | 2024 para el | Documento 2 2024/02/01 | 2024/12/31 0,25 e 12,50%
ajustes o | control yis Licenciasy
modificacione | seguimiento el Tramites
S de | expediente. Ambientales
obligaciones |- Conformar y
ambientales asignar equipo
en el PMA vy |técnico
permisos de | interdisciplinar
emisiones io.
atmosféricas | - Realizar
que estén | visita.
otorgadas, con | - Proyectar
un enfoque | informe

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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las camaras
de secado vy
almacenamie
nto de carbdn
en el drea de
beneficio de la
Alfarera La
PAMPA

- Generar acto
administrativo
de
requerimientos
s con su
respectiva
alerta frente a
un
incumplimient
0.

ACTIVIDAD ACTIVIDAD ACTIVIDADE | ACTIVIDAD | DEPENDENC
ACCION DE ACTIVIDADES Es/ ES/ ACTIVIDAD | S/FECHA ES/ 1A (S) % DE
MEJORA / i UNIDAD DE CANTIDAD | ES / FECHA DE AVANCE RESPONSAB | AVANC
DESCRIPCION MEDIDA ES UNIDAD | DEINICIO TERMINACI FISICO D'E LE DE'LA E
DE MEDIDA ON EJECUCION ACCION
especifico de | técnico.

Fuente Auditoria: Informe CDMA No. 038-2023 Auditoria de Cumplimiento a la Corporacion Auténoma
Regional del Centro de Antioquia — CORANTIOQUIA. 2023EE0222621 Vigencias 2021 — 2022

wcrionors |51 | acrvono | et | a0 | o |
2 (J
A;CQ?ONRzE A;gsl\c,:{?:ggf\]/ / UNIDAD DE E: Ll\:LIIIIJJAADD ES / FECHA DE A’VANCE RESPONSAB | AVAN
MEDIDA DE DE INICIO TERMINACI FISICO [2E LE DE,LA CE
MEDIDA ON EJECUCION ACCION
Replantear
en el préximo
plan de | Formular un
accion  los | indicador
indicadores orcentual que . L
en la hoja feporte qla Hoja Subdlrec§!0
- L . 1 2024/02/01 | 2024/12/31 0 n de Gestiéon | 0,00%
metodoldgica | gestion metodoldgica :
. - Ambiental
teniendo en | realizada en el
cuenta los | cumplimiento
tiempos de | de la meta.
ejecucion de
las obras
Generacion Generar alertas
de alertas | automaticas en Subdirecci6
automaticas | el aplicativo | Reporte de nde
en el | SIRENA, cuando | Alertas Sostenibilid 33.33
aplicativo se agota la etapa | (comunicacio 3 2024/03/01 | 2024/11/30 1 ad y Gestion %
SIRENA de notificacion | nes Territorial
cuando  se | personal para | electronicas)
detecta proceder con el OT Citara
vencimiento | aviso/edicto.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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ACT:EZI?AD ACTIVIDADE | ACTIVIDAD | DEPENDEN
M ACTIVIDADES ACTIVIDAD | S/ FECHA ES/ CIA (S) % DE
A&Céﬁ)NR;)E A;;sl\cl:a?:gf;v/ / UNIDAD DE E: lT.I:-IIIII.?)AAIIJJ ES / FECHA DE AVANCE | RESPONSAB | AVAN
MEDIDA DE DE INICIO | TERMINACI | FiSICO DE LE DE LA CE
MEDIDA ON EJECUCION ACCION
de los plazos
de
notificacion
personal de
los actos
administrativ
os para los
tramites
ambientales
Aplicacién de
la resolucion
SZO- tiempos Aplicar los Subdireccié
lineamientos de nde
RES2103- - -
la resolucion de Sostenibilid
1267 y del|,. -
cuadro de tiempos  040- ad y Gestion 50.00
RES2103-1267 y | Documento 2 2024/01/15 | 2024/11/30 1 Territorial ’
mando de %
. cuadro de
seguimiento
de los mando
. (tableros)  del OT Aburra
tramites
) MEGATESO Norte
ambientales
del
MEGATESO
Incluir en la
minuta del otro
si del convenio /
contrato,
clausula en la
Condicionar cual last partes
. .| acordaran la
la ejecucion suspension del
del otro si ne gcio juridico Modelo de Secretaria
celebrado en .g J, minuta del 1 2024/02/01 | 2024/12/31 0,00%
si después de . General
contrato / . otrosi
. los 5 dias
convenioala| . .
o siguientes a su
ampliacion ) .
perfeccionamie
de las
- nto, no se
polizas.
presentan la
modificacién de
la poliza del
contrato /
convenio.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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ACCION DE
MEJORA

ACTIVIDADES /
DESCRIPCION

ACTIVIDADES
/ UNIDAD DE
MEDIDA

ACTIVIDAD
ES/
CANTIDAD
ES UNIDAD
DE
MEDIDA

ACTIVIDAD
ES / FECHA
DE INICIO

ACTIVIDADE
S/ FECHA
DE
TERMINACI
ON

ACTIVIDAD
ES/
AVANCE
Fisico DE
EJECUCION

DEPENDEN
CIA (S)
RESPONSAB
LE DE LA
ACCION

% DE
AVAN
CE

Incorporar en
los estudios
previos la
obligacién de
obtener los
permisos
ambientales
que apliquen,
previo al
inicio de
ejecucion de
obras de
PTARD y
Colectores

Incorporar  en
los estudios
previos la
obligacion  de
obtener los
permisos
ambientales
que apliquen,
previo al inicio
de ejecucion de
obras de PTARD
y Colectores en
el evento que se
lleve a cabo la
cofinanciacion
de este tipo de
proyectos.

Modelo de
estudio previo

2024/02/01

2024/12/31

Subdireccié
n de Gestion
Ambiental

0,00%

Revision del
convenio N°
040-
Cov2110-
120 para
generacion
de informe
final
completo.

Realizar informe
final con la
verificaciéon del
cumplimiento

de todas las
obligaciones del
convenio  040-
COV2110-120

Informe

2024/02/01

2024/12/31

Subdireccié
n de Gestion
Ambiental

0,00%

Solicitar a la
Direccion
General una
actualizacion
en el estudio
de cargas
laborales,
definiendo la
cantidad de
supervisione
s maximas
por
funcionario
tanto
principal

Solicitar a la
Direccion
General una
actualizacion en
el estudio de
cargas
laborales,
estableciendo
criterios para la
designacion del
numero de
supervisiones
por funcionario
tanto principal
como suplente,

que permita una

Memorando

2024/02/01

2024/12/31

Subdireccié
n de Gestién
Ambiental

0,00%

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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wcrionoes | - 1| scraono | "Symamnnt | T | OO |
7 (]
A:ncElﬁ)NRzE A;JS“CI:R?:CDIESN/ / UNIDAD DE E: E.I:-IIIII.?)AAIIJJ ES / FECHA DE I-’\VANCE RESPONSAB | AVAN
MEDIDA DE DE INICIO TERI\{IINACI FISICO QE LE DE’LA CE
MEDIDA ON EJECUCION ACCION
como designacién
suplente. acorde a la
capacidad del
servidor, su
perfil y
experiencia que
permita
modificar el
Manual de
Supervision e
Interventoria.
Solicitud de
Solicitar actualizacion
actualizacién | del Manual de
delManualde | Supervision e
supervision e | Interventoria, de
Interventoria | tal manera que
mediante la | se garantice que Subdireccid
implementac |la supervision | Memorando 1 2024/02/01 | 2024/12/31 0 n de Gestiéon | 0,00%
ion de un|sea ejercida de Ambiental
comité, forma adecuada
supervisor, por un técnico,
técnico, un juridico y un
juridico y | financiero,
financiero. segun sus
competencias.
Proponer a la
Direccion
General que | Proponer que el
el ticket de
cumplimient | sembratén y
o de las|demas
obligaciones | obligaciones del
de los | contrato y/o Subdireccid
convenios Yy |convenio este | Memorando 1 2024/02/01 | 2024/12/31 0 n de Gestién | 0,00%
contratos inmersos en el Ambiental
como el | POI y
Ticket de | supeditado a la
sembratoén, forma de
entre otras, | desembolso vy
debe estar | pago
dentro del
plan de

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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ACT:EZI?AD ACTIVIDADE | ACTIVIDAD | DEPENDEN
M ACTIVIDADES ACTIVIDAD | S/ FECHA ES/ CIA (S) % DE
A&Céﬁ)NR;)E A;;sl\cl:a?:gf;v/ / UNIDAD DE E: lT.I:-IIIII.?)AAIIJJ ES / FECHA DE AVANCE | RESPONSAB | AVAN
MEDIDA DE DE INICIO | TERMINACI | FiSICO DE LE DE LA CE
MEDIDA ON EJECUCION ACCION
ejecucion del
contrato mas
no como una
obligacién,
condicionand
o la forma de
desembolsoy
pago al
cumplimient
o de estas.
Incorporacio
n en los
estudios de
. Incorporar  en
convenios de .
. los estudios
saneamiento A
o previos de los
hidrico rural
. ., | proyectos de
la obligacion .
_ .| saneamiento
del municipio | , ., .
hidrico la
de levantar L,
los obligacion  del
A o conveniante de
diagnosticos . L
de los levantar los Estudios Subdireccio
) diagnésticos de ) 1 2024/02/01 | 2024/12/31 0 n de Gestién | 0,00%
usuarios ) previos .
. los usuarios Ambiental
beneficiados -
beneficiados
donde .
. donde garantice
garantice la L
- la viabilidad
viabilidad P
L. técnica y
técnica y .
. ambiental para
ambiental . -
la instalacion de
para la )
. L, los sistemas
instalacion sépticos
de los P ’
sistemas
sépticos.
Verlflc?r Reall'zgr .. Subdireccié
después del | conciliacion de 0
cierre de | fuentes en o .
. Administrati
cada ingresos y va
vigencia, que | gastos una vez | Documento 2024/01/01 | 2024/12/31 . y 0,00%
- 1 Financiera
los constituidos los
excedentes excedentes
. . GIT
constituidos | ademas de
. Presupuesto
corresponda | verificar Su
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ACTIVIDAD

Es/ ACTIVIDADE | ACTIVIDAD | DEPENDEN
M ACTIVIDADES ACTIVIDAD | S/ FECHA ES/ CIA (S) % DE
A&Céﬁ)NR;)E A;;sl\cl:a?:gf;v/ / UNIDAD DE E: lT.I:-IIIII.?)AAIIJJ ES / FECHA DE AVANCE | RESPONSAB | AVAN
MEDIDA DE DE INICIO | TERMINACI | FiSICO DE LE DE LA CE
MEDIDA ON EJECUCION ACCION
n de manera | adecuado
fieleningreso | cargue en el
y en gasto | aplicativo
tanto a nivel | financiero.
de totales
como de
fuentes de
financiacion.
La
Corporacién
realizard un ) -
analisis Elaboracién de Subdlr:ecmo
rlguroso.d.ella un documento Administrati
composicion | con las va
del gasto, | propuestas de | Documento 1 2024/04/01 | 2024/12/31 . y 0,00%
. Financiera
para buscar | ajuste al gasto
el de acuerdo con
A GIT
cumplimient | elanalisis.
Presupuesto
0 de la
normatividad
vigente.
La
Corporacién
realizard un ) -
analisis Elaboraciéon de Subdlr:ecmo
rlgurosobd.e,la un documento Administrati
composicion | con las va
del gasto, | propuestas de | Documento 1 2024/04/01 | 2024/12/31 . y 0,00%
. Financiera
para buscar | ajuste al gasto
el N de“aguerdo al GIT
cumplimient | analisis.
Presupuesto
0 de la
normatividad
vigente.
La . L
Corporacién | Elaboracién de SUbdlr:eCCIO
realizard un|un documento o .

P Administrati
analisis con las va
riguroso de la | propuestas de | Documento 1 2024/04/01 | 2024/12/31 Financyiera 0,00%
composicion | ajuste al gasto
del gasto, | de acuerdo al

P GIT
para buscar | analisis.
el Presupuesto
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A:nc;ﬁ_)NRiE AI:::I::I-S“CI:%?:(I:DIICE)SI\I/ / UNIDAD DE :: ELIIIIJ)AAIIJJ ES / FECHA DE AVANCE | RESPONSAB | AVAN
MEDIDA DE DE INICIO | TERMINACI | FiSICO DE LE DE LA CE

MEDIDA ON EJECUCION ACCION

cumplimient

o} de la

normatividad

vigente.

Verificar

después del

cierre de | Realizar

cada conciliacion de

vigencia, que Tuentes en Subdireccic

los ingresos y n

excedentes gastos una vez - .

- - Administrati
constituidos | constituidas las va
corresponda | reservas, Documento 2024/01/01 | 2024/12/31 ] y 0,00%

. 1 Financiera
n de manera | ademas de
fieleningreso | verificar su
GIT

y en gasto|adecuado

. Presupuesto
tanto a nivel | cargue en el
de totales | aplicativo
como de | financiero.
fuentes de
financiacion

Tablas 3. Resumen de las acciones de mejora pendientes (vigentes) del Plan de Mejoramiento
Externo (CGR).

Estado del plan de mejoramiento externo por dependencias

A continuacion, se describe el estado de avance de las acciones de mejora suscritas por
cada fuente de auditoria distribuidas por dependencias:

Tabla 4. Estado de las acciones de mejora
Auditoria Control a la Deforestacion (vigencia 2016-2019), 2020

Dependencia Responsable Pendiente Finalizado Total general
Subd. de Sostenibilidad y Gestion
Territorial - Oficinas Territoriales y 1 1

Subd. Administrativa y Financiera

Subd. de Sostenibilidad y Gestion

Territorial y Oficina Territorial 1 1
Zenufana
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Dependencia Responsable Pendiente Finalizado Total general
Subd. de Sostenibilidad y Gestion 5 5
Territorial - Oficinas Territoriales
Subd. de Sostenibilidad y Gestion 1 1
Territorial
Subd. de Sostenibilidad y Gestion
Territorial y Oficina Territorial 1 1
Hevéxicos
Subd. de Ecosistemas 1 2 3
Subd. de Ecosistemas y Subd. de 1 1
Planeacion
Subd. de Planeacion 2 2

Total general 1 1 12

Fuente: Propia Oficina de Control Interno

Auditoria Control a la Deforestacién (vigencia 2016-2019), 2020

Subd. de Planeacion T — 2
Subd. de Ecosistemas y Subd. de Planeacion 1

Subd. de Ecosistemas T mmmm— 2

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y Oficina  pu—————— 1
Territorial Hevéxicos

Subd. de Sostenibilidad y Gestién Territorial ———

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial - Oficinas  p T 2
Territoriales

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y Oficina  pu——————— 1
Territorial Zenufana

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial - Oficinas g ————————— 1
Territoriales y Subd. Administrativa y Financiera

0 0,5 1 1,5 2 2,5

M FINALIZADO m PENDIENTE

Grafico 4. Estado de las acciones de mejora distribuidas por dependencia
Auditoria Control a la Deforestacion (vigencia 2016-2019), 2020
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Tabla 5. Estado de las acciones de mejora
Auditoria AEF Mineria Rios Nechi y Cauca (vigencia 2016-2019), 2021

ACCIONES DE MEJORA / ESTADO Total general

Dependencia Responsable de las
PENDIENTE FINALIZADO Acciones

Subd. de Sostenibilidad y Gestion

Territorial 2 2
Subd. de Sostenibilidad y Gestion 1 4 5
Territorial y Oficina Territorial Panzenu
Subd. de Sostenibilidad y Gestion 5 5
Territorial y Oficina Territorial Tahamies

Total general 1 8 9

Fuente: Propia Oficina de Control Interno

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y Oficina Territorial
Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y Oficina Territorial
Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial _
2

EFINALIZADO mPENDIENTE

o
-
N
w
~
(3,1

Grafico 5. Estado de las acciones de mejora distribuidas por dependencia
Auditoria AEF Mineria Rios Nechi y Cauca (vigencia 2016-2019), 2021
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Tabla 6. Estado de las acciones de mejora
Auditoria de Desemperio de Areas Protegidas coordinadas con la OLACEFS
(Vigencia 2014-2020), 2021

ACCIONES / ESTADO
Dependencia Responsable Tc;tal general
cciones
PENDIENTE FINALIZADO
Subd. de Ecosistemas 1 4 5
Total general 1 4 5

Fuente: Propia Oficina de Control Interno

Tabla 7. Estado de las acciones de mejora
Comunicacién Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria. Solicitud Ciudadana SIPAR 2022-247704-
82111-SE, Radicado 2022ER0135157 del 23 de agosto de 2022.- Radicado CORANTIOQUIA # 070-
COE2301-1941

ACCIONES DE MEJORA /| ESTADO Total general
Dependencia Responsable de acciones
Pendientes Finalizadas suscritas

Oficina TIC MADS

Subd. Administrativa y Financiera

GITTICS

GIT CAD 2 2 4
Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial

GIT PAC

Apoyo Subd. de Planeacién GIT GIC

Total general 2 2 4

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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Tabla 8. Estado de las acciones de mejora - Informe CDMA No. 032-2023 Auditoria de Cumplimiento al
objeto de control “Politica de Prevencién y Control de la Contaminacién del Aire”. (2023)

Cuenta de Dependencia ESTADO

Responsable
Pendiente Finalizado Total general

Direccion General

GIT Licencias y Tramites 2 2
Ambientales

Subdireccion de Gestion

Ambiental 3 3

GIT Calidad del Aire
Total general 2 3 5

Auditoria de Cumplimiento 032-2023 "Politica Calidad del Aire”

Subdireccion de Gestion Ambiertal
GIT Calidad del Are
ESTADG  *
B FIMNALIZADD
mPEMNDIENTE

Direccion General
GIT Licenciasy Trémites Ambientaies

Gréfico 8. Estado de las acciones de mejora distribuidas por dependencia.
Auditoria de Cumplimiento al objeto de control “Politica de Prevencién y Control de la
Contaminacion del Aire”.
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Tabla 9. Estado de las acciones de mejora
Informe CDMA No. 038-2023 Auditoria de Cumplimiento a la Corporacion Auténoma Regional del Centro
de Antioquia — CORANTIOQUIA. 2023EE0222621 Vigencias 2021 - 2022

Cuenta de Dependencia
Responsable

ESTADO

Dependencia Responsable Pendiente Finalizado Total general
Subdireccion de Gestion 7 3 10
Ambiental
Subdireccion de Planeacion 1 1
Subdireccion de Sostenibilidad y
Gestioén Territorial

1 1 2
OT Aburra Norte
Subdireccion de Sostenibilidad y > 2
Gestioén Territorial
Subdireccién de Sostenibilidad y
Gestion Territorial

1 1 2
OT Citara
Subdireccién de Sostenibilidad y
Gestion Territorial 1 1
OT Hevéxicos
Subdireccion de Sostenibilidad y
Gestién Territorial 2 5
OT Panzenu
Secretaria General 1 1
Subdireccién Participacion y 1 1
Cultura
Subdireccién Administrativa y 5 5
Financiera

Total general 15 12 27
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Auditoria de Cumplimiento 038-2023 - "Cumplimiento Plan de Accion"

Subdireccion Administrativa y Financiera

| ‘

Subdireccion Participacion y Cultura
Secretaria General
N -

OT Panzenu

Subdireccion de Sostenibilidad y Gestidn Territorial

Subdireccion de Sostenibilidad y Gestidn Territorial _ 5
. -

OT Heveéxicos ESTADD =
m FINALZADO

Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion Territorial
- 1 m PENDIENTE

OT Citara

Subdireccion de Sostenibilidad y Gestidn Territorial _ 2

Subdireccidn de Sostenibilidad y Gestidn Territorial . 1
1

Subdireccion de Planeacion

subdrecdion doGestin Ambiene! |y

=]
I
pa
i
IS
n
o
-
o

Grafico 9. Estado de las acciones de mejora distribuidas por dependencia. Informe CDMA No. 038-2023
Auditoria de Cumplimiento a la Corporacion Auténoma Regional del Centro de Antioquia —
CORANTIOQUIA. 2023EE0222621 - Vigencias 2021 - 2022
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4.1.2 Estado General de avance de las acciones por dependencias.

A continuacién, se describe el estado general de las acciones de mejora del Plan de
Mejoramiento Externo distribuidas por dependencias:

Tabla 10. Estado de avance de las acciones de mejora por dependencia

Direccion General

GIT Licencias y Tramites Ambientales 2 2

Oficina TIC MADS

Subd. Administrativa y Financiera

GIT TICS

GIT CAD 2 2 4

Subd. de Sostenibilidad y Gestién Territorial

GIT PAC

Apoyo Subd. de Planeacion GIT GIC

Secretaria General 1 0 1

Subd. de Ecosistemas 2 6 8

Subd. de Ecosistemas y

Subd. de Planeacion 0 ! !

Subd. de Planeacion 0 3 3

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial - 3 21 24

Oficinas Territoriales

Subdireccion Administrativa y Financiera 5 0 5

Subdireccion de Gestion Ambiental 7 6 13

Subdireccion Participacion y Cultura 0 1 1
Total general 22 40 62

Fuente: Propia Oficina de Control Interno
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Estado de las Acciones de Mejora por Dependencia

Subdireccidn Participacion y Cultura . 1

Subdireccién de Gestion Ambiental _ 6

Subdireccion Administrativa y Financiera

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial - s 21

Oficinas Territoriales 3

Subd. de Planeacién - 3

Subd. de Ecosistemas y Subd. de Planeacion . 1

Subd. de Ecosistemas _ 6

Secretaria General

Oficina TIC MADS, Subd. Administrativay - )
Financiera ,GIT TICS, GIT CAD, Subd. de

Sostenibilidad y Gestidn Territorial, GIT PACYy... 2
Direccion General - GIT Licencias y Tramites
Ambientales 2
0 5 10 15 20 25

M ACCIONS FINALIZADAS ACCIONES PENDIENTE

Grafico 10. Estado de avance de las acciones de mejora por dependencia
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4.2 PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO

El Plan de Mejoramiento suscrito ante la Oficina de Control Interno por las Dependencias,
es la herramienta que compila las acciones de mejora que dan respuesta a las
observaciones encontradas en los procesos de auditoria interna (realizadas por la
Oficina) y de las recomendaciones reiterativas contenidas en los informes de ley y de
seguimiento que se adelantan por la Oficina.

Conforme a lo anterior, el presente informe recopila el cumplimiento y el avance de las
acciones de mejora del plan de mejoramiento interno, de las siguientes auditorias internas
e informes de ley y de seguimiento:

AUDITORIAS INTERNAS / RECOMENDACIONES DE INFORMES:

1. Resultados Medicion de desempeiio Institucional vigencia 2020 — FURAG.

2. Auditoria a la Subdireccion Administrativa y Financiera - GIT Gestion Documental.
(2021).

3. Proceso de Gestion Contractual — PGC — (vigencia 2023).

4. Proceso de Gestion Talento Humano — (vigencia 2023).

Para las anteriores fuentes, se suscribieron un total de 75 acciones de mejora,
derivadas de los 63 hallazgos (observaciones / recomendaciones).

4.2.1 Avance Acciones de Mejora del Plan de Mejoramiento Interno

Una vez compilados las acciones de mejora de las auditorias internas y de las
recomendaciones de los informes de ley y de seguimiento anteriormente mencionados,
se tiene el siguiente panorama:

(1) Menos una (1) accion que no aplica.

(*) Menos una (1) accién que no aplica.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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Tabla 11. Avance Acciones de Mejora del Plan de Mejoramiento Interno corte 30/06/2024

A e . N° DE ACCIONES Total Variacién
035225:%?611 / Obser"\l/agieones / general % Avance % Avance comparativa
: . EN de las  30/06/2023 30/06/2024 Dic 2023 vs
Oportunidad Recomendaciones EJECUCION Acciones Junio 2024
de Mejora
Resultados
Medicion de
ldnesstﬁ{;‘:ﬁ’::a"l 39 40 3 4300 81,82% @ 9591% = 98,23%  2,32%
vigencia 2020
- FURAG
Auditoria a la
Subdireccion
Administrativa
y Financiera - 1M 9 7 16 50,00% 89,38% 89,38% 0%
GIT Gestion
Documental
(2021)
g:sctleosr? de No aplica se
suscribié en
Contractual — 6 6 0 6 elll 99,17% 100% Cumplida
Semestre
5(()32% de 2023.
g’:;eos: de No aplica se
| suscribié en
Talento 7 6 4 10 elll 65,0% 70% 5%
Humano Semestre
2023 de 2023.
Total general 63 61 14 750) 65,91% 87,36% 92,72% 5,35%

Fuente: Propia Oficina de Control Interno

En general el Plan de Mejoramiento Interno, con corte al 30 de junio de 2024, presenta
un avance de cumplimiento del 92,72%.

A continuacion, representacion grafica de las acciones de los planes de mejoramiento
vigentes para el primer semestre de 2024 que se encuentran en gestion.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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40
: 7
6 6 A
3 I 0
Resultados Medicién de desempefio Auditoria a la Subdireccion Proceso de Gestion Contractual -PGC  Proceso de Gestion Talento Humano
Institucional vigencia 2020 - FURAG ~ Administrativa y Financiera - GIT Gestion 2023 2023

Documental (2021)

EFINALIZADO mPENDIENTE

Grafico 11. Estado de las acciones de los planes de mejoramiento de las auditorias internas

Analisis de las acciones por Plan de Mejoramiento:

Auditoria a la Subdireccion Administrativa y Financiera - GIT Gestion
Documental (2021). De acuerdo con lo sustentado por la dependencia, la fecha
de ejecucion correspondera a junio del 2025, debido a que los recursos
presupuestales, para el desarrollo de las actividades de las acciones, se
financiaran con el presupuesto del afo 2025.

Resultados Medicion de desempeiio Institucional vigencia 2020 — FURAG.
Para dos de las acciones, las fechas de ejecucion corresponderan a junio de 2025,
debido a que los recursos presupuestales para el desarrollo de actividades
relacionadas con la gestion documental se encuentran asignadas para la vigencia
2025.
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e Proceso de Gestidon Contractual — PGC (2023). Actividades cumplidas al 100%.

e Proceso de Gestion Talento Humano (2023). Las 4 acciones pendientes, se
encuentran dentro de los términos de desarrollo, fecha de vencimiento 31/12/2024.

Estado de avance de las acciones de mejora por Dependencia.

Seguidamente, se presenta resumen de las acciones de mejora por las dependencias y
su estado de avance individual y la relacion de estas:

Tabla 12. Estado de las acciones de mejora por Dependencia

Dependencia (s) Total

Pendiente Finalizado No aplica

Responsable (s) general

Sub. Administrativa y

Fi . 14 35 1 50
inanciera

Sub. Sostenibilidad y 0 3 ) 3
Gestion Territorial

Sub. Planeacion 0 4 - 4
Oficina de Control 0 3 ) 3
Interno

Sub. Administrativa y

Financiera, Sub. de

Participacion y Cultura 0 5 ) 5
Ambiental, Oficina

Asesora de

Comunicaciones

Sub. Administrativa y
Financiera, Oficina de 0 1 - 1
Comunicaciones

Secretaria General 0 4 4

Corantioquia estd comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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DB EICE () Pendiente Finalizado No aplica UeiE]

Responsable (s) general
Secretaria General
Subdireccion 0 1 1
Administrativa y
Financiera - GIT
Recursos Fisicos
Oficina  Asesora de

L 0 3 3

Comunicaciones

Total general 14 59 1 74

SGl

Fuente: Propia Oficina de Control Interno

Grafico 12. Estado de las acciones de mejora por Dependencia

Estado de las acciones de mejora por Dependencia

Oficina Asesora de Comunicaciones T 3
Subdirecciéon Administrativa y Financiera - GIT Recursos...
Secretaria General g™ 4
Sub. Administrativa y Financiera, Oficina de... .01
Sub. Administrativa y Financiera, Sub. de Participacion y... g™ 5
Oficina de Control Interno T 3

Sub. Planeacidn T 4

Sub. Sostenibilidad y Gestién Territorial T 3

Sub. Administrativa y Financiera | T —— 35

0 5 10 15 20 25 30 35

B FINALIZADO m®PENDIENTE

40
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4.2.2 Estado de las acciones de mejora pendientes (vigentes/vencidas)

A continuacién, se presenta el estado de las acciones de mejora que se encuentran
abiertas en estado vencido y vigente (de acuerdo con su fecha de terminacién) por
Dependencia:

Tabla 13. Estado de las acciones de mejora de las dependencias con actividades pendientes
(En estado vigentes / vencidas)
ACCIONES ABIERTAS

Total general
Dependencia (s) Fuente del Hallazgo / Observacion / (vigente/vencida) acciones

Responsable (s) Oportunidad de Mejora pendientes
por realizar

> Auditoria a la Subdireccion
Administrativa y Financiera - GIT
Gestion Documental (2021)

Sub. Administrativay | » Proceso de Gestion Talento

Financiera Humano 2023 3 " 14
» Resultados Medicion de
desempefio Institucional vigencia
2020 - FURAG
Total general 3 1 14

Fuente: Propia Oficina de Control Interno

Como se muestra en la informacion anterior, se tienen a la fecha que catorce (14)
acciones de mejora que aun se encuentran en gestion / pendientes por finalizar, de las
cuales tres (3) se encuentran vencidas, ya que su fecha de terminacién oscilaba entre
2021y 2023.

Existen acciones de mejora que requieren de la articulacion entre algunas dependencias
para el logro del cumplimiento de las acciones, a través de un trabajo conjunto. Asi
mismo, se espera que las dependencias que aun tienen acciones pendientes de cierre,
en estado vencidas, remitan a la Oficina de Control Interno, analisis de estas, sustentando
y soportando las razones por las cuales no se han finalizado y se proponga plan de
trabajo que incluya cronograma con las fechas por etapa, para lograr el cumplimiento de
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estas, en aras de que se logren mayores resultados que permita dar cumplimiento a las
acciones propuestas.

4.2.3 Resumen de las acciones de mejora pendientes del plan de mejoramiento

interno

A continuacion, resumen de las 14 acciones pendientes que se encuentran en gestion
por las dependencias y su estado de avance individual, acciones cuya fecha de
finalizacion se dividen en vigentes (dentro del término de cumplimiento) y vencidas:

N° Lalilca Fech Dependenc
d <. . ddela Fecha de . Porcenta
e Nombre de la Accion de Unidad de - ade o ia (s) :
Obs | Observacion mejora Medida <G inici tern)macl Responsab o el
de o on le () Avance
) Medida
Elaborar el
documento
Sistema
Integrado  de
DISENO E (SJ|oCnservacic’)n-
IMPLEMENTACI )
ON DEL | piagnosTICO | DIAGNOST! 1-jul Administat
3 | SISTEMA DO IGO0 |DIRGHOSTICO T4 | T~ 30 un.-25 | AdMInStal | g0 g0
INTEGRADO DE G G vay
CONSERVACIO SOBRE EL Financiera
N SISTEMA
INTEGRADO
DE
CONSERVACI
ON
DOCUMENTAL
DISENO E
IMPLEMENTACI | Implementar el PLAN DE Sub
ON DEL | Sistema CONSERVACI 1- Adminiétrati
3 |SISTEMA Integrado  de ONY 1 oct.- | 30-jun.-25 va 90,00%
INTEGRADO DE | Conservacion- | PRESERVACI 21 Finang;era
CONSERVACIO |SIC. ON
N
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NO
de
Obs

Nombre de la
Observacion

Accion de
mejora

Unidad de
Medida

Cantida
d dela
Unidad
de
Medida

Fech

ade

inici
o

Fecha de
terminaci
on

Dependenc
ia (s)
Responsab
le (s)

Porcenta
je de
Avance

DISENO E
IMPLEMENTACI
ON DEL
SISTEMA
INTEGRADO DE
CONSERVACIO
N

Elaborar el Plan
de
Preservacion
Digital a Largo
Plazo acorde a
la Politica
General de
Tecnologia, de
Seguridad y
Privacidad de la
Informacion
adoptada
Resolucion
040-RES2010-
5756.

por

SISTEMA
INTEGRADO
DE
CONSERVACI
ON
DOCUMENTAL
CON LA
INCLUSION DE
LA
PRESERVACI
ON DIGITAL

SISTEMA
INTEGRADO
DE
CONSERVACI
ON
DOCUMENTAL

1-jul.-
21

30-jun.-25

Sub.
Administrati
vay
Financiera

90,00%

DISENO E
IMPLEMENTACI
ON DEL
SISTEMA
INTEGRADO DE
CONSERVACIO
N

Elaborar los
programas

- Programa de
Inspeccién y
mantenimiento
de sistemas de
almacenamient
o e
instalaciones
fisicas.

- Programa de
Saneamiento
ambiental:
Limpieza,
desinfeccion,
desratizaciéon y
desinsectacion
- Programa
monitoreo y
control de

PROGRAMA
PREVENTIVO
DE
SANEAMIENT
O AMBIENTAL

1-jul.-
21

30-jun.-25

Sub.
Administrati
vay
Financiera

90,00%

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte

nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co

A -CER440982

Pagina 37 de 62




AV Sistema de Gestién Integral — SGI
C
>
CORANTIOQUIA

Informe general

Cédigo: F-PGI-13, version: 01

N° Elidiek Fech Dependenc
‘. . d dela Fecha de . Porcenta
de Nombre de la Accion de Unidad de Unidad ade terminaci ia (s) e de
Obs Observacion mejora Medida d inici . Responsab J
e o on le () Avance
Medida
condiciones
ambientales
- Programa
Prevencion de
Emergencias y
Atencién de
Desastres
- Programa de
almacenamient
o) y re
almacenamient
o
Actualizar la
Tabla de
IMPLEMENTACI | Retencion TABLA DE
H RETENCION Sub.
ON DE TABLAS | Documental- — | \cTja1 1zADA 14ul - Administrat
6 |[DE RETENCION | T.R.D. acorde a 1 Jull 30-jun.-25 50,00%
Y AVALADA 21 vay
DOCUMENTAL -|la estructura . .
TRD organizacional POR EL Financiera
A.G.N.(T.R.D.)
actual de la
Corporacién.
Actualizar la
IMPLEMENTACI |[2Pla  — de|  TABLADE
5 Valoracion VALORACION
ON DE TABLAS Sub.
DE Documental- DOCUMENTAL 1-jul.- Administrati
7 . T.V.D. acorde a | ACTUALIZADA 1 * | 30-jun.-25 50,00%
VALORACION 21 vay
la estructura| Y AVALADA . A
DOCUMENTAL - N Financiera
TVD organizacional | POR EL A.G.N.
actual de la (T.v.D.)
Corporacién.
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N° (;a:ti?a Fech Fecha d Dependenc P t
de Nombre de la Accion de Unidad de Unigaz ade te?r:niia::ei ia (s) q;cg:a
Obs | Observacion mejora Medida d inici " Responsab J
e o on le () Avance
Medida
Actualizar el
Plan
Institucional de
Archivos -
PINAR.
Incorporar
controles al
CUMPLIMIENTO | riesgo PLAN Sub.
DE LOS | Incorporar en la INSTITUCIONA 1-jul.- Administrati
10 PROCEDIMIENT . L DE ARCHIVO 1 * | 30-jun.-25 70,00%
matriz de ACTUALIZADO 21 vay
OS DEL S.G.I. identificacion (PINAR) Financiera
de peligros y
valoracién de
riesgos las
actividades
relativas a la
Gestion
Documental.
. Cumplir al
Reco_mendauon 100% del Plan
asociada a las de
preguntas N° 245 . .
mejoramiento Sub.
- 246 - 249 - 250 resultado de la Plan de 30- Administrati
27 |-251-252-255- auditoria Meioramiento 1 jul.- | 30-jun.-25 va 50,00%
ggg B 22%)5 B ggz " |interna : 21 Finang;era
Gest-ién ) ) realizada por la
documental gﬂcma de
ontrol Interno
Incorporar  un
Recomendacién | capitulo en el
asociada a la|Sistema
pregunta N°236 - | Integrado  de .
accesibilidad de | Conservacion Intselgsrtaecggade 30- Adn?iﬁibs.trati
29 | archivos donde € | conservacion- 1 jul.- | 30-jun.-25 vay 79,00%
electronico a | garantice el sIC 21 Financiera
personas en|acceso a la
condicion de | informacion;
discapacidad integrado con el
PETIC
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N° Elidiek Fech Dependenc
‘. . ddela Fecha de p Porcenta
de Nombre de la Accion de Unidad de Unidad | 2 de terminaci ia (s) e de
Obs | Observacion mejora Medida inici ; Responsab J
de o 6n le () Avance
Medida
Elaborar
conjuntamente
con las
Subdirecciones
de Planeacion y
Administrativa y
Financiera,
comunicado
Recomendacién | con las
asociada a la|directrices ircul 2 Sub.
regunta N° 129 - | claras en Circular y/o - . Administrati
33 | Pres . documento o 1 ago.- | 31-dic.-21 95,00%
conjuntos de | materia de comunicacion 21 vay
datos de la | calidad de Financiera
entidad datos,
especificament
e en la captura
y registro de
informacion
para sus
sistemas de
informacion y
bases de datos.
) Subdireccion
Revisar y Administrativ
OBSERVACION actualizar el av Financiera
N°01: procedimiento de 26- y
1 | Documentacion del | némina y Documento 1 may.- | 31-dic.-24 0,00%
. B GIT Talento
SGI- Aplicativo | gestionar su 23 Humano
MEGATESO incorporacion en .
Coordinador
el SGI.
a
Solicitar al Subdireccion
OBSERVACION proveedor  ADAT 1y imento Administrativ
N°02: Manual del S.A.S del Sistema (acta 26- ay Financiera
2 o SICOF, que haga S 1 may.- | 31-dic.-24 0,00%
nuevo aplicativo de comunicaciénu
. entrega del 23 GIT Talento
nomina otros)
manual de Humano
usuario Coordinador
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N° Elidiek Fech Dependenc
<. . ddela Fecha de p Porcenta
de Nombre de la Accion de Unidad de Unidad | 2 de terminaci ia (s) e de
Obs | Observacion mejora Medida inici ; Responsab J
de o on le () Avance
Medida
Realizar el
recobro de los Documento Subdireccion
OBSERVACION dineros girados al Administrativ
N°5: Recobro Tesoro Nacional soporte de la 26 ay Financiera
5 [0 ’ gestion 2 may.- | 31-dic.23 |?Y 50,00%
dineros al Tesoro producto de las
. . . 23 ,
Nacional incapacidades de . . GIT Tesoreria
) . Recibo de caja .
origen comun y . Coordinador
interno
laboral
Subdireccion
Realizar la Administrativ
OBSERVACION Ne | conciliacion de ayFinanciera
06: Seguimiento | incapacidades 26-
6,1 |incapacidades médicas de Documento 1 may.- | 31-dic.-23 GIT Talento 50,00%
médicas de origen | origen comun y 23 Humano
comuny laboral laboral entre GIT Tesoreria
procesos GIT
Contabilidad

Tabla 14. Resumen de las acciones de mejora pendientes (vigentes / vencidas) del Plan de Mejoramiento
Interno

4.3 PLAN DE MEJORAMIENTO SISTEMA DE GESTION INTEGRAL
El Plan de mejoramiento del SGI, se encuentra compuesto por 4 componentes:

Hallazgos.

Correcciones

Acciones

Evaluacion de la eficacia

N =
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De manera semestral se consolida el informe con el estado de cada componente, con el
propdsito de dar a conocer los avances y retos de los procesos. A continuacion, se
presenta el seguimiento con corte al 30 de junio de 2024, considerando cada uno de los
componentes; asimismo, se cuenta con un capitulo que resume los avances en la
implementacion del Aplicativo Mejora.

4.3.1 Hallazgos: El Plan de mejoramiento dispone de 335 hallazgos incorporados al
plan desde 2019 a 2023; las oportunidades de mejora y los riesgos representan el
78 % de los hallazgos, tal como se evidencia en la grafica 13.

Gréafico 13. Clasificacion de los hallazgos

Clasificacion de los hallazgos

180
160

158
105

100

80 59

60

40

20 10 3

0 | R

Oportunidad para Riesgo No conformidad  Acciones para Salidas No
la mejora abordar Conformes
oportunidades

[
N D
o O

Numero de hallazgos

Tipo de hallazgo

Nota: Plan de mejoramiento del SGI junio de 2024.

De las acciones emprendidas para abordar los 6 hallazgos reportados en 2019, 4 (66,8
%) se encuentran cumplidos y con evaluacion de eficacia; 1 (16,6 %) en desarrollo y 1
(16,6 %) de las acciones no fue implementada, después de analizarla con el lider de
proceso. El 2 % de los hallazgos fueron incorporados al plan de mejoramiento durante
2019y el 9 % (29) corresponden a registros del 2020. EI 30 % (101) se trata de hallazgos
de 2021, 58 % (195) de 2022y 1 % (3) de 2023.

Si bien la gran mayoria de hallazgos se registraron en 2021 y 2022, es importante
considerar que los hallazgos de afios anteriores, una vez se cumplen y es evaluada su
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eficacia, se almacenan en el archivo histoérico, pero se retiran de la vigencia actual. Para
el 2023, se priorizo el registro de los hallazgos clasificados como no conformidad en el
aplicativo Mejora, con la finalidad de iniciar la prueba piloto para su implementacion.
Sumado a esto, en junio y julio se realizaron sesiones de trabajo con los grupos internos
de trabajo y lideres de proceso, con el propésito de formular las acciones derivadas de
riesgos y oportunidades de mejora (véase grafico 14).

De los 335 hallazgos, se consider6 que (37) de estos no requerian la adopcion de
acciones, debido a que estan identificados en proyectos del Plan de Accion 2024-2027 y
en los planes institucionales (ejemplo: Programa de Transparencia y Etica Publica, Plan
Institucional de Capacitacién, Plan Institucional de Archivos, entre otros), instrumentos
desde los cuales se hace seguimiento trimestralmente. Asimismo, porque los lideres de
proceso consideran que no son pertinentes o ya fueron abordados.

Gréfico 14. Clasificacion de los hallazgos

Clasificacion de los hallazgos por aino
1

Oportunidad para la mejora
2
Riesgo/Observacion 3

3
No conformidad | NS

Acciones para abordar
oportunidades

Tipo de hallazgo

Salidas no conformes || m 3

W 2019 | 2020 m 2021 m 2022 W 2023

Nota: Plan de mejoramiento del SGI

De las acciones determinadas para abordar los hallazgos registrados, el 73% (246) se
encuentran cumplidos, 15 % (50) estan en desarrollo, una (1) atrasada, y una (1) no
iniciada (véase grafico 15); la accidn no iniciada esta asociada con el mantenimiento de
infraestructura e instalaciones requeridas para la operacion del hogar de paso,
necesidades que se esperan gestionar desde el proximo contrato de mantenimiento. En
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cuanto a la accion atrasada, se asocia con la formalizacién del procedimiento para la
provision de empleos por encargo (véase grafico 15).

Grafico 15.
Estado de los Hallazgos por tipo y estado

Clasificacion de los hallazgos por tipo

1
|

—— 0]

18
20
I |

Oportunidad parala  Riesgo/Observacion No conformidad Acciones para abordar Salidas no conformes
mejora oportunidades

Cantidad de hallazgos

Tipo de hallazgo
B N/A ECumplida 7 Endesarrollo B Atrasada M No iniciada

Nota: Plan de mejoramiento del SGI

Las auditorias internas son la principal fuente para la generacion de los hallazgos del
SGl, representando el 76 % (254 ) del total de hallazgos (véase grafico 16).
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Grafico 16.
Hallazgos por fuente y estado

Hallazgos por fuente y estado

39
m1
e o
- Ed gt
2 - 3 .
Auditoria interna Revision por la Auditoria Gestion del  Responsable del  Gestion del Salidas no
direccion externa riesgo proceso proceso conformes

EN/A ®Cumplida En desarrollo M Atrasada M No iniciada

Nota: Plan de mejoramiento del SGI
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La periodicidad de seguimiento al plan de mejoramiento del SGI es cuatrimestral y es
liderada por el Equipo del SGI del GIT Planificacion y Gestion Integral y el personal que
hace parte de las diferentes dependencias/procesos. Para su seguimiento se emplean
las siguientes convenciones asociadas al estado:

e Cumplida: la correccidn/accion se ejecutd satisfactoriamente.

e En desarrollo: a la fecha de seguimiento la correccion/accién se encontraba en
ejecucion dentro del plazo acordado.

e Atrasada: la correccidn/accion cumplié el plazo acordado y aun esta pendiente de
ejecucion.

¢ No iniciada: a la fecha de seguimiento la correccion/accién no ha comenzado a
desarrollarse, encontrandose dentro del plazo acordado.

El estado de las correcciones y acciones se presenta en los numerales 5.3.3 y 5.3.6.

4.3.2 Correcciones: Es importante considerar que la correccién es una accion para
eliminar una No conformidad detectada. Una correccion puede ser, por ejemplo,
un reproceso o una reclasificacion (NTC-ISO 9000, 2015), sin embargo, se han
tomado correcciones derivadas de riesgos materializados, oportunidades de
mejora y no conformidades.

4.3.2.1 Estado de las correcciones

El 90 % de las 60 correcciones reportadas se encuentran cumplidas, mientras que el 10
% estan en desarrollo. Estas ultimas se relacionan con asuntos de aseguramiento y
control metrolégico, acciones de adecuacion de la infraestructura en el hogar de paso, y
la evaluacion de cumplimiento normativo. Un logro en cuanto a las correcciones
planteadas fue el avance en el inventario documental y la transferencia de archivo de las
oficinas territoriales?, abordada a través del contrato N° 160-CNT2306-149, el cual habia
sido recurrente en afnos anteriores.

2 Actas de transferencia documental Oficinas Territoriales: Tahamies: 160TH-MEM2311-7829, 160TH-MEM2404-

2836; Panzenu: 160PZ-MEM2311-8262, 160PZ-MEM2312-8654; Cartama: 160CA-MEM2310-7333; Aburra Norte:
160AN-MEM2311-7894, 160AN-MEM2401-67; Zenufana: 160ZF-MEM2311-7917, 160ZF-MEM2311-7969, 160ZF-
MEM2404-2472; Citara 160CI-MEM2311-7624; Hevexicos 160HX-MEM2405-3627
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Gréfico 17. Estado de las correcciones

Estado de las correcciones Plan de Mejoramiento

6; 10%

= Cumplida

En desarrollo

m Atrasada

No iniciada

54; 90%

Nota: Plan de mejoramiento del SGI
4.3.3 Estado de las correcciones por dependencia

En el siguiente grafico (grafico 18) se presenta el estado de las correcciones por
dependencia para el periodo 2024-l; la Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion
Territorial agrupa las correcciones que lideran las Oficinas Territoriales, la Subdireccién
de Gestion Ambiental las del Laboratorio Ambiental, la Subdireccion de Ecosistemas las
de los viveros y el Hogar de Paso y la Direcciéon General la estrategia de Licencias y
Tramites Ambientales.
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Gréfico 18.
Estado de las correcciones por dependencia

Correcciones por dependencias

Subdireccidn de Participacion y Cultura
Ambiental | !

Direccion General
N

Secretaria General
|

Subdireccién de Sostenibilidad y Gestidn

Territorial s -

Subdireccién de Planeacion
I s

Dependencias responsables
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Nota: Plan de mejoramiento del SGI
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4.3.4 Comparativo correcciones 2023-ll y 2024-|

En el primer semestre de 2024, no se presentd una variacion significativa en las
correcciones registradas. Es importante tener presente que las correcciones derivadas
de las auditorias internas y externas y revisién por la direccion estan registradas en el
aplicativo Mejora.

El primer semestre cerr6 con un cumplimiento del 90 %, y un 10 % de correcciones en
desarrollo, es decir, 4 puntos porcentuales encima a lo reportado en el segundo semestre
de 2023 para el caso de correcciones cerradas (véase Tabla 15). Las correcciones no
iniciadas y atrasadas registraron una tendencia a la baja. Sin embargo, debe llamarse la
atencion sobre aquellas correcciones registradas en vigencias anteriores, las cuales
fueron informadas a los lideres de proceso para su cierre; esta situacion se genera
principalmente por los motivos indicados con anterioridad.

Tabla 15. Correcciones 2023-11 y 2024-1

2023-I1 2024-1

Estado N° de o Sy N° de
Correcciones el (el Correcciones

% de participacion

Cumplida 71 86% 54 90%

En desarrollo 10 12% 6 10%

No iniciada 0 0% 0 0%
Total 83 100% 60 100%

Fuente: Plan de mejoramiento del SGI
4.3.5 Acciones:
4.3.5.1 Estados de las Acciones:

De los 335 hallazgos, la corporacién emprendio 298 acciones en el plan de mejoramiento
del SGI, de las cuales: 246 (83 %) se encuentran cumplidas, 50 en desarrollo (17%), 1
en estado atrasada —no corresponde a no conformidades— y 1 no iniciada (véase grafico
19). En la tabla 16 se describen la accion atrasada, asi como la accion no iniciada (tabla
17). Se planeo realizar el lanzamiento del Aplicativo Mejora para El 4 de julio dirigido
principalmente a los enlaces, brigadistas, auditores y gestores ambientales, para
fomentar un acercamiento y familiarizacién con la herramienta.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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Gréfico 19.
Estado de las acciones

Estado de las acciones Plan de Mejoramiento
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Nota: Plan de mejoramiento del SGI/
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Tabla 16.
Accién atrasada plan de mejoramiento SGI
N.° Accion Dependencia responsable Pllazo =
ogro
Formalizar el procedimiento para la provision de empleos
por encargo (Incluye el entrenamiento en puesto de Subdireccién
trabajo al personal) y el formato estudio de encargos, - . 2024-01-
230 ; - Administrativa y
traslado o retiros con un enfoque de gestion del . . 30
L . - Financiera

conocimiento y articulado a los controles asociados al
riesgo "pérdida del conocimiento corporativo".

Nota: Plan de mejoramiento del SGI

Tabla 17.
Acciones no iniciadas plan de mejoramiento SGI

Dependencia

Plazo de logro
responsable 9

N.° Accion

Realizar adecuaciones en las cajas de accesorios del Hogar de
Paso:

= Instalacién de rejillas en las cajas de accesorios que faciliten su
limpieza. Subdireccion
689 Administrativa y | 2024-12-30
= Pintura (color amarillo) y demarcadas con gravilla de forma que se | Financiera
facilite su identificacion.

= Correcciones al estado de dos tapas (tapa de la caja de salida del
pozo 1y la caja contigua al recinto 16).

Nota: Plan de mejoramiento del SGI.
4.3.6 Estado de las acciones por Dependencia

Enla

Grafico se presenta el estado de las acciones por dependencia para el periodo 2024-|.
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Gréfico 20.
Estado de las acciones por dependencia
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Nota: Plan de mejoramiento del SGI
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4.3.7 Comparativo acciones 2023-ll y 2024-|

246 acciones estan cumplidas, manteniendo el nivel de cumplimiento alcanzado en el
primer semestre de 2023 (2023-l); de estas, 168 tienen evaluacidn de eficacia. Las
acciones atrasadas y no iniciadas presentaron una leve disminucion, (véase tabla 18). Si
bien no se consideran las acciones que deben tomarse derivadas de los hallazgos de
auditorias y la revisidn por la direccion realizadas en 2023, se resalta el progreso en el
desarrollo de acciones propuestas para el mejoramiento de los procesos.

Tabla 18.
Acciones 2023-11'Y 2024-]
2023-lI 20241
Estado
N° de Acciones % de participacion | N° de Acciones % de participacion

Cumplida 359 83% 246 83%

En desarrollo 68 16% 50 17%

No iniciada 2 0% 1 0%

Total 433 100% 298 100%

Nota: Plan de mejoramiento del SGI
4.3.8 Evaluacién de la eficacia

La evaluacion de la eficacia de las acciones se realiza a los 6 meses siguientes a su
ejecucion, es decir, al cumplimiento de las actividades acordadas; tomando como
criterios:

¢ la no recurrencia de la no conformidad,
e la no materializacion del riesgo,
¢ |a mejora del desempefio del proceso.

A la fecha, 168 de las acciones cerradas fueron evaluadas, encontrando que el 70 %
fueron eficaces (véase jError! No se encuentra el origen de la referencia.21).

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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Gréfico 21.
Eficacia de las acciones

% Eficacia de las acciones
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Nota: Plan de mejoramiento del SGI

El 11 % de acciones que se consideraron no fueron eficaces, corresponde a diferentes
hallazgos frente a los cuales, a pesar de haberse tomado medidas, no se han resuelto
de raiz, por ejemplo:

Actualizacion de documentos del SGI de la plantilla de Excel a word.

Instrumentos archivisticos y transferencia documental.

Programa de control y aseguramiento metroldgico.

Evaluacion de cumplimiento normativo.

Seguimiento y cierre de acciones en el plan de mejoramiento.

Mantenimiento de instalaciones y equipos conexos.

Salidas no conformes recurrentes, como la demora en atencién a PQRSD vy tramites.
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Las acciones que no son eficaces se relacionan a otras acciones del plan de
mejoramiento o a iniciativas derivadas de los instrumentos de planificacion. De esta
manera, se busca atacar las causas raiz de hallazgos. Es importante reconocer que
algunas de las acciones de mejora pueden requerir ajustes organizacionales mas
profundos, como la implementacién del proceso de modernizacion. Estos ajustes seran
abordados de manera estratégica, considerando su impacto en el Sistema de Gestion
Integral y en la organizacion en su conjunto.

El archivo del Plan de Mejoramiento del SGI, se dispone en la ruta:

Documentos SGl Registros_SGI Procesos > 4. Evaluacién Mejoramiento_continuo 1._Planes Plan de Mejoramiento 2024

4.3.9 Avances implementacion del Aplicativo Mejora

Con acompanamiento del GIT Gestion de la Informacién y el Conocimiento, se diseid
una herramienta para llevar en linea el plan de mejoramiento a nivel corporativo. Su
implementacion permitira realizar el seguimiento en linea al plan de mejoramiento en los
términos mencionados con anterioridad (clasificacion de hallazgos, estado, responsable,
avance en el cumplimiento, entre otros). Otro de sus beneficios es la autogestion que
podran realizar los lideres de proceso, las alertas tempranas y la trazabilidad de la
informacion.

A la fecha, se cuenta con un total de 55 hallazgos ingresados al Aplicativo Mejora,
diferentes a los registrados por la Oficina de Control Interno3. El proceso Muestreo y
Analisis del Laboratorio (PMA), inici6 la prueba piloto registrando los hallazgos de
auditoria desde 2022. Asimismo, se han ingresado oportunidades de mejora derivadas
de la autogestion de los procesos, y las no conformidades resultantes de la auditoria 2023
(véase grafico 22).

3 El informe del Aplicativo Mejora no considera los hallazgos registrados por la Oficina de Control Interno.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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Grafico 22.
Clasificacion de los hallazgos por tipo
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Nota: Aplicativo Mejora
4.3.10 Analisis de recurrencia

Dado que desde 2015 la ISO formalizé la estructura de alto nivel, estos modelos (calidad,
ambiental y SST) disponen de estructura, apartados y requisitos similares, razén por la
cual el analisis de recurrencia de los hallazgos se realiza segun los apartados de los
modelos ISO que conforman el SGI, considerando aquellos que se mas se repiten en el
plan de mejoramiento del SGI en el periodo 2018 a 2023*. Los asuntos de planificacion
y control operacional, informacién documentada y seguimiento, medicion, analisis y
evaluacion continuan siendo los hallazgos transversales de mayor recurrencia, asociados
a los diferentes modelos adoptados desde el SGI (véase el grafico 23).

4 Aquellas acciones que se evaliian como eficaces no se consideran en el plan de mejoramiento de la siguiente
vigencia. Solo se incorporan acciones que son iniciativas de los lideres de procesos en 2023, dado que estas seran
incorporadas al aplicativo Mejora.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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Grafico 23.
Clasificacion de los hallazgos por tipo

Recurrencia SGI (estructura de alto nivel) 2023
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Nota: Aplicativo Mejora
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Medidas SGI (estructura de alto nivel)

Requisito

Acciones

8.1 Planificacion 'y
control operacional

Fortalecimiento de los roles transversales del SGI para la toma
de conciencia, a través de capacitaciones dirigidas: brigadistas,
enlaces del SGI, auditores, comités.

Participacion del SGI en actividades de induccién al personal.
Se realizaron reuniones y jornadas de acompafiamiento a los
equipos de trabajo para dar a conocer los instrumentos para la
documentacion de procesos, manuales, formatos, guias, entre
otros. Producto de ello, en el 2024- se gestionaron 12
solicitudes de incorporacién y 11 de actualizacion de informacion
documentada.

Planificacién estrategia AmericalSO, para dar a conocer
controles implementados en la corporacion.

Se planificaron visitas de inspeccién a los centros de trabajo
para realizar inspecciones transversales, que incluyen la
articulacion con los GIT Gestion Documental, Planificacion y
Gestion Integral, Recursos Fisicos y Talento Humano.

Se actualiz6 la (F-PPO-29) Matriz de identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos, (F-PPO-20) Mapa de riesgos y
oportunidades y (F-PPO-21) Matriz de aspectos e impactos
ambientales, (F-PPO-26) Matriz de comprensiéon de la
organizacion y de su contexto, a través de reuniones con los
equipos de trabajo, resultados de auditorias, visitas a los centros
de trabajo y apoyo.

Se informan las novedades con la informaciéon documentada a
través de los boletines Corantioquia al Dia en Coranet.

Se avanza en la implementacion del listado maestro de
documentos, anexo al aplicativo Mejora.

Se informa a los lideres de proceso y enlaces los documentos
que superan los 4 afios de su implementacién, con el fin de que
evaluen la necesidad de su actualizacion.

En los memorando respuesta a las solicitudes de actualizaciéon
de documentos del SGI, se brindan orientaciones generales a
cerca de las novedades o acciones lideradas por el GIT
Planificacion y Gestion Integral.

Se actualizaron los modelos para documentar con criterios de
accesibilidad web, los cuales fueron socializados a los enlaces
y auditores del SGI.

Se realizaron reuniones de trabajo para acompafar la
documentacion de procedimientos.

7.5 Informacion
documentada
9.1 Seguimiento,

medicion, analisis y
evaluacion

Se tiene planificado la segunda fase de implementacion del
Aplicativo Mejora, buscando mayor empoderamiento e
independencia para el seguimiento y registro de las acciones
propuestas.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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Requisito Acciones

e Se realizd la medicion inicial de la politica gestion de la
informacion y estadistica, a partir de la cual se espera identificar
las acciones prioritarias para fortalecer la medicién y analisis de
los procesos.

e Se avanzdé en la consolidacion de la propuesta del plan
estadistico de la corporacién.

e Se articuld al laboratorio ambiental para la incorporacion en el
proceso contractual de control metrolégico, los equipos de otros
centros de trabajo que lo requieren.

Fuente. Elaboracion propia SGI
5 CONCLUSIONES
Plan de Mejoramiento CGR — Oficina de Control Interno:

e El plan de mejoramiento externo suscrito con la Contraloria General de la
Republica presenta un avance general del 69,22%, del total de las veintidos (22)
acciones en ejecucion, estas se encuentran dentro de plazo para su cumplimiento,
no obstante, es importante que las dependencias que tienen acciones cuyo plazo
de cumplimiento esta proximo a expirar, adelanten los procesos internos
necesarios para para lograr el cumplimiento de estas y cierre dentro del plazo
acordado.

e El Plan de Mejoramiento Interno suscrito con la Oficina de Control Interno,
presenta un avance de cumplimiento del 92,72%, si bien denotando e términos
generales un buen avance de ejecucion, para la fecha de corte (30/06/2024), se
observa que de las catorce (14) acciones de mejora que aun se encuentran en
gestion / pendientes por finalizar, tres (3) acciones se encuentran vencidas, y no
se ha reportado por parte de las dependencias responsables justificaciéon del por
qué se han tenido dificultades 0 no se han realizado las mismas.

Plan de Mejoramiento Sistema de Gestion Integral - SGI:

¢ Anualmente se realiza evaluacién a los 18 procesos a través de la auditoria
interna; por esta razén, se considera que esta se ubica como la fuente principal de
los hallazgos (76 %). Los riesgos también representan una fuente importante (38
%), lo que demuestra compromiso con la mejora continua y la identificacion de
oportunidades para optimizar el desempeno, asi como una perspectiva preventiva
que permite anticipar posibles riesgos y tomar medidas antes de que se
materialicen en hallazgos negativos.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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e Los criterios transversales de la estructura de alto nivel, reportados en el plan de
mejoramiento no presenta variaciones significativas: 8.1 Planificacion y control
operacional, 9.1 Seguimiento, medicién, analisis y evaluacién y 7.5 Informacion
documentada. Si bien desde la Subdireccion de Planeacion se fomenta la
apropiacion de herramientas como Megateso y controles para evitar el uso de
obsoletos, se requiere mayor apropiacion de los lideres de proceso para formalizar
la documentacion y registros que se emplean en la operacion y actividades diarias,
como mecanismo de gestion del conocimiento.

e Si bien el 89 % de las acciones se evaluaron como eficaces, indicando que la
corporacion esta tomando medidas correctas para abordar los problemas
identificados, el 11 % que no se consideraron eficaces sehalan la importancia de
mejorar el analisis causal previo a la toma de acciones.

6 RECOMENDACIONES

e Referente a las acciones calificadas en estado vencidas de los Planes de
Mejoramiento Externo (Contraloria General, ICONTEC) e Internos (Oficina de
Control Interno y SGl), se recomienda implementar monitoreos a nivel de los
integrantes de la primera y segunda linea de defensa’® del Sistema de Control
Interno, que permitan suplir las observaciones registradas y continuar con el
desarrollo en forma oportuna y efectiva, orientada a subsanar las causas
detectadas.

5> Primera Linea de Defensa SCI: esta linea esta bajo la responsabilidad, principalmente, de los lideres de
programas, procesos y proyectos y de sus equipos de trabajo (en general servidores publicos de todos los
niveles de la Corporacion); su rol principal es el mantenimiento efectivo de controles internos, la ejecucion
de gestion de riesgos y controles en el dia a dia. Estos actores de primera linea identifican, evaluan,
controlan y mitigan los riesgos a través del “Autocontrol”.

Segunda Linea de Defensa SCIl: esta linea esta bajo la responsabilidad, principalmente, de la
Subdireccion de Planeacién, coordinadores de GIT, comité de contratacidon, Supervisores, areas
financieras, de TIC, entre otros, que respondan de manera directa por el aseguramiento de la operacion;
su rol principal es asegurar que los controles y procesos de gestion del riesgo de la 12 Linea de Defensa
sean apropiados y funcionen correctamente, supervisan la implementacion de practicas de gestion de
riesgo eficaces; asi mismo, consolidan y analizan informacién sobre temas clave para la entidad, base para
la toma de decisiones y de las acciones preventivas necesarias para evitar materializaciones de riesgos,
todo lo anterior enmarcado en la “autogestion”.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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Se recomienda a las dependencias, dar estricto cumplimiento en el tiempo previsto
para las acciones de mejora que se tienen comprometidas en el Plan de
Mejoramiento Institucional, teniendo en cuenta la responsabilidad con estas
actividades que son establecidas para la mejora institucional del Sistema de
Control Interno (SCI) y Sistema de Gestion Integral (SGI).

En caso de que se evidencien, por parte de los responsables de los planes de
mejoramiento, que no alcanzan a dar cumplimiento en el tiempo establecido a las
acciones de mejora comprometidas en el Plan de Mejoramiento Institucional, la
dependencia puede solicitar la ampliacion de la fecha maxima propuesta,
soportando adecuadamente dicha solicitud y antes del plazo de su vencimiento,
para analisis de su posible aprobacién.

Priorizar por parte de los lideres de proceso las acciones que pueden solucionarse
a través de la capacidad instalada con la que cuentan, tales como los asociados a
la estandarizacion de informacién documentada en el Sistema de Gestion Integral
(SGI) y controles operacionales. Adicionalmente, validar cudles de estas se
encuentran pendientes de vigencias anteriores.

Desde la Oficina de Control Interno y la Subdireccién de Planeacion, se invita a
continuar con el reporte periédico de las evidencias que dan cuenta de la ejecucién
de estas acciones de mejora, con el propésito de mantener el mejoramiento
continuo de la Corporacion.

Iniciar la capacitacion para la implementacién del Aplicativo Mejora para los planes
de mejoramiento del SGI, lo cual permitira una mayor autogestion de los hallazgos
y acciones registradas, asi como un mejor control por parte de la dependencia.

Brindar al personal involucrado en la gestion de hallazgos la formacidén necesaria
para realizar analisis de causas raiz, que permita la toma de acciones eficaces,
para evitar la recurrencia de hallazgos.

NDO RIVERA FERNANDEZ

Jefe Oficina de Control Interno

Anexos:

No aplica. Ver Planes de Mejoramiento MEGATESO - SGl en las rutas indicadas en el presente informe.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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