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Introduccioén

El objetivo fundamental del control de gestion es establecer las acciones, las
politicas, los métodos, los procedimientos y mecanismos de prevencion,
control, evaluacion y de mejoramiento continuo de CORANTIOQUIA, que le
permitan la autoproteccion necesaria para garantizar una funcion
transparente y eficiente en el cumplimiento de su misién y el cumplimiento
de la Carta Politica de 1991, las leyes y demas normas (legales y técnicas)
que la regulan.

El Gobierno Nacional a través del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica mediante el Decreto 943 del 21 de Mayo de 2014, actualizé
el Modelo Estandar de Control Interno- MECI, con el fin de:

- Modernizar y adecuar la herramienta de control de la Administracion
Plblica, a las normas y estandares internacionales, teniendo en
cuenta en otros aspectos que el modelo COSO “Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission”(referente
Internacional) tuvo modificaciones COSO Il - 2004 y COSO Il -2006.

- Adoptar los lineamientos internacionales frente a la revision y
actualizacion de las normas técnicas.

- Considerar las evaluaciones realizadas a la politica, y teniendo en cuenta
las inquietudes y sugerencias de las Entidades con respecto a la
implementacion y fortalecimiento del modelo.

En CORANTIOQUIA ya se aplicaba el MECI en la versién 2005 y para la
implementacion del modelo actualizado se deberan realizar los ajustes
necesarios para adaptar en su interior los cambios surtidos en la



actualizacion del MECI, dentro de los siete meses siguientes a la
publicacién del decreto 943 de 2014.

Para el efecto ya se cumplieron con las fases de acuerdo con lo sefialado
en el Manual Técnico, en menor tiempo a lo estipulado:

- Fase 1. Conocimiento (1 mes)

- Fase 2. Diagndéstico (1 mes)

- Fase 3. Planeacion de la actualizacion (1 mes)
- Fase 4. Ejecucion y Seguimiento (3 meses)

- Fase 5. Cierre (1 mes)...”

Como consecuencia de la actualizacion del modelo MECI se determinan las
generalidades y estructura necesaria para establecer, implementar y
fortalecer un Sistema de Control Interno en las entidades y organismos
obligados a su implementacion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5°
de la Ley 87 de 1993 y que debe considerarse el Manual Técnico del Modelo
Estandar de Control Interno, el cual hace parte integral del Decreto, y es de
obligatorio cumplimiento y aplicacién para las entidades del Estado.

El Informe Pormenorizado para la Corporacién Autébnoma Regional del
Centro de Antioquia — CORANTIOQUIA, se realiza para el periodo julio a
octubre inclusive de 2014, con base en lo dispuesto en la actualizacion del
MECI al seguimiento de los dos (2) Modulos y un (1) eje transversal, seis (6)
Componentes y trece (13) Elementos de Control del Modelo Estandar de
Control Interno, al cumplimiento de los requisitos de la Norma Técnica de
Calidad para la Gestion Puablica — NTC GP 1000:2009 y al avance del
Sistema de Control Interno.

La calificacion sobre la percepcion en la implementacién del MECI, es la
siguiente:
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CALIFICACION PERCEPCION DEL MECI

B Mdédulo de Control
Planeacion - Gestion

B Médulo de Evaluaciény
Seguimiento

Eje Transversal -
Informaciény
Comunicacion

La estructura del nuevo modelo es la siguiente:

1. MODULO DE CONTROL DE PLANEACION Y GESTION

1.1 COMPONENTE TALENTO HUMANO
1.1.1 Acuerdos, Compromisos y Protocolos éticos.
1.1.2 Desarrollo del Talento Humano

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
1.2.1 Planes, Programas y Proyectos.

1.2.2 Modelo de Operacion por Procesos

1.2.3 Estructura Organizacional

1.2.4 Indicadores de Gestion

1.2.5 Politicas de Operacién

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO
1.3.1 Politicas de Administracion del Riesgo

1.3.2 Identificacién del Riesgo

1.3.3 Andlisis y Valoracion del Riesgo

2. MODULO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO



2.1 COMPONENTE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL
2.1.1 Autoevaluacion del Control y Gestion

2.2 COMPONENTE AUDITORIA INTERNA
2.2.1 Auditoria Interna

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO
2.3.1 Plan de Mejoramiento

3. INFORMACION Y COMUNICACION (Eje Transversal).

Por medio de acto administrativo interno en CORANTIOQUIA, Resolucién
No. 1409-20024 del 26 de septiembre de 2014, se actualiza el Modelo
Estandar de Control Interno —MECI- en la Corporacion, y se deroga las
Resoluciones 8030 de 2005, 8276 de 2006 y 8667 de 2006. Lo anterior, se
complementa por efectos de la decision de implementar la norma NTC GP
1000:2009 y armonizarla con el nuevo modelo, para posteriormente haber
obtenido la certificacion en el sistema de gestion de la calidad, por parte del
ente certificador ICONTEC, a mediados del pasado mes de octubre de 2014.

Otra ayuda administrativa es la metodologia para la implementacion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, la cual permite de manera
eficiente, hacer seguimiento a la implementacion de las politicas de
desarrollo administrativo, con sus componentes asociados. En forma
periddica debe determinarse el avance de las metas propuestas para cada
vigencia y el cumplimiento de los requerimientos definidos, los cuales fueron
evaluados con fecha de corte al 30 de septiembre de 2014.

A continuacién visualizamos la imagen de la certificacion en todos los
equipos de cémputo propiedad de la Corporacion y en uso por parte de los
servidores publicos de CORANTIOQUIA.
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Y por esto, estamos comprometidos
a sostener nuestro Sistema de Gestidn
Infegral y a seguir demostrando que...
jvamos bien y mejorando!

+4 Inicio

Modulo de Control de Planeacion y Gestion

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, el cual es propuesto por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, por medio del Decreto
2482 del 3 de diciembre de 2012,se implementd con el fin de cumplir dos
objetivos:

a. Simplificar y racionalizar la labor de las entidades en la generacion y
presentacion de planes, reportes e informes.

b. Armonizar y articular las diferentes estrategias, politicas y planes
orientados al cumplimiento de la misiéon y prioridades de Gobierno,
proporcionando lineamientos para su implementacion e inclusion en el
ejercicio de la planeacion sectorial e institucional, tanto cuatrienal como
anual.

El modelo orienta para que en la formulacion de estos planes institucionales
se tenga en cuenta los lineamientos de las cinco politicas de desarrollo




administrativo, de esta manera la planeacion se convertira, como lo plantea
la guia para su implementacion, en “la gran sombrilla” que recoge los
requerimientos de otras politicas, estrategias e iniciativas de gobierno. Esta
articulacion de requerimientos se realiza por medio de los lineamientos de
las cinco politicas de desarrollo administrativo como son:

- Gestion misional y de gobierno

- Transparencia, Participacion y Servicio al Ciudadano
- Gestion del Talento humano

- Eficiencia Administrativa

- Gestion Financiera

Adicionalmente, se cuenta con la implementacion del MECI 1000:2014, que
comprende:

1. MODULO DE CONTROL DE PLANEACION Y GESTION

1.1 COMPONENTE TALENTO HUMANO
1.1.1 Acuerdos, Compromisos y Protocolos éticos.
1.1.2 Desarrollo del Talento Humano

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
1.2.1 Planes, Programas y Proyectos.

1.2.2 Modelo de Operacion por Procesos

1.2.3 Estructura Organizacional

1.2.4 Indicadores de Gestion

1.2.5 Politicas de Operacién

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO
1.3.1 Politicas de Administracion del Riesgo

1.3.2 Identificacién del Riesgo

1.3.3 Andlisis y Valoracion del Riesgo

Agrupa lo que anteriormente se tenia definido como Subsistemas de Control
Estratégico y Subsistema de Control de Gestion, los cuales en su orden
correspondian a las acciones de PLANEAR y del HACER.(ciclo PHVA)

+ El elemento Desarrollo del Talento Humano, hoy se concibe como
un componente y los elementos que lo conforman son: Acuerdos,
compromisos y protocolos éticos y las Politicas de Talento Humano.

+ Se agregan en el Componente Direccionamiento Estratégico - los
indicadores y las politicas de operacion
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» Los procedimientos estan contenidos dentro del desarrollo del modelo
de operacion por procesos
« Dentro de los Planes y Programas se adicionan los Proyectos
+ El manual de operaciones, procedimientos o de calidad se convierte
en un elemento transversal.
« ElI componente Administracion del Riesgo determina tres
elementos basicos para su desarrollo:
» Politica de Administracion del Riesgo,
+ ldentificacion del riesgo y
» Andlisis y valoracion del riesgo.
+ EIl elemento controles esta contenido dentro de la valoracion del
riesgo.

Al evaluar la implementacion de este médulo con fecha de corte al 30 de
septiembre de 2014, se obtuvo el siguiente resultado:

ITEM EVALUADO CALIFICACION ESTADO

Implementacion
92% satisfactoria - Aun
tenemos que mejorar!

MODULO DE PLANEACION Y
GESTION

Implementacion
1.1. COMPONENTE TALENTO HUMANO 93% satisfactoria - Aun
tenemos que mejorar!

Implementacion total -
Viva la Mejora
Continua!

ACUERDOS, COMPROMISOS Y

111 PROTOCOLOS ETICOS

Implementacion
1.1.2 DESARROLLO DEL TALENTO 86% satisfactoria - Aun

HUMANO .
tenemos que mejorar!

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO Implementacion

= o . .
1.2. ESTRATEGICO 93% satisfactoria Aun
tenemos que mejorar!
Implementacion
1.2.1 PLANES, PROGRAMAS Y 92% satisfactoria - Aun

PROYECTOS .
tenemos que mejorar!

. Implementacion
1.2.2 MODELO DE OPERACION POR 96% satisfactoria - Aun

PROCESO .
tenemos que mejorar!

Implementacion
1.2.3| ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 78% parcial - Trabajemos
la mejora!
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Implementacion total -
Viva la Mejora
Continua!

1.2.4 INDICADORES DE GESTION

Implementacion total -
Viva la Mejora
Continual

1.2.5 POLITICAS DE OPERACION

Implementacion
satisfactoria - Aun
tenemos que mejorar!

COMPONENTE ADMINISTRACION

L3 DEL RIESGO

Implementacion

POLITICAS ADMINISTRACION DE X .
satisfactoria - Aun

131

RIESGO )
tenemos que mejorar!
Implementacion
1.3.2 IDENTIFICACION DE RIESGO satisfactoria - Aun
tenemos que mejorar!
< . Implementacién
1.3.3 ANALISIS Y VALORACION DE satisfactoria - Aun

RIESGO .
tenemos que mejorar!

Nota: La estructura organizacional serd actualizada como consecuencia del
estudio de modernizacion institucional y que debera ser aprobado por el
Consejo Directivo de la Corporacion.
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Mdédulo de Control de Planeacion y Gestion

Dificultades y/o Alternativas de Mejora

Como consecuencia de la pre-auditoria, auditoria interna y auditoria externa
para la certificacion, se debe actualizar el manual de funciones con
fundamento en la aprobacién del estudio de modernizacion institucional que
actualmente se adelanta y que seguramente definird una nueva estructura
organizacional con su respectiva planta de cargos y actualizar el mapa de
administracion del riesgo con base en un nuevo diagndstico, determinar los
riesgos institucionales, los riesgos por procesos y los riesgos anticorrupcion,
entre otros.

El proceso de certificacion en la Norma NTC GP 1000:2009, se obtuvo a
mediados del mes pasado de octubre de 2014 y actualmente se adelanta el
trabajo de materializar el plan de mejoramiento, como consecuencia de las
no conformidades y observaciones encontradas en las etapas previas a la
certificacion.

Entre las acciones de mejora se concibe el actualizar el Mapa de Riesgos
que identifique claramente todos los riesgos asociados a los procesos y que
establezca un control efectivo de los riesgos de acuerdo con las
especificidades requeridas por la NTCGP 1000:2009 y el MECI 1000:2014,
teniendo en cuenta que para el caso el mapa de Riesgos Institucional debe
contener los controles sobre las situaciones que ponen en riesgo el
cumplimiento de los objetivos institucionales mientras que el Mapa de
Riesgos por procesos es un control a las actividades propias del proceso.

Se debe ejecutar, realizar seguimiento y evaluar los programas y
proyectos establecidos en el Plan de Accidn, para cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales, situacién que trimestralmente se realiza.

Considerar el Definir y orientar la implementacién de las acciones de
mejoramiento que permitan el incremento en los niveles de desempefio de
la entidad.

Igualmente se establecen las acciones de mejora por procesos y dentro de
estas acciones se incluyen las actividades gruesas que estaban definidas
“‘por implementar” dentro de la primera version de los procesos y que deben
hacer parte del Plan de Mejoramiento para lograr su materializacion; sin
embargo los responsables de los procesos deberan revisar los procesos
(primera version) a nivel de tareas, para incluir en el plan de mejoramiento
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aguellas tareas o registros, que estaban identificados igualmente con la
palabra “Por implementar”.

Avances

Se establecié el cronograma de las acciones a realizar entre los meses de
octubre y la tercera semana del mes de diciembre de 2014, como parte
integrante del plan de mejoramiento a ejecutar y para lo cual se inicia con
reunion de los lideres de los procesos para presentarles el Plan de Trabajo y
se plasman los responsables de las actividades, entre los cuales se citan a
los integrantes de la Subdireccion de Planeacion y Estrategias Corporativas,
los integrantes del Grupo Interno de Trabajo PEI (Planeacion Estratégica
Institucional), los lideres de los procesos, Comunicaciones, Oficina de
Control Interno, el Centro de Administracion de Documentos y el Grupo
Interno de Trabajo Apoyo Talento Humano.

Con el fin de consolidar el Sistema de Gestion Integral, SGI, se convoco6
mediante memorando radicado 090-1409-3975 del 26 de septiembre de
2014, a los servidores publicos responsables de los indicadores de
programas, proyectos y actividades, a un taller para conocer el avance que
se tiene con el trabajo que adelanta la Fundacion Universitaria Luis Amigo —
FUNLAM- en el marco de un convenio, para los indicadores institucionales.

Médulo de evaluaciéon y seguimiento

Esta integrado asi:
2. MODULO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

2.1 COMPONENTE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL
2.1.1 Autoevaluacion del Control y Gestion

2.2 COMPONENTE AUDITORIA INTERNA
2.2.1 Auditoria Interna

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO
2.3.1 Plan de Mejoramiento

e La autoevaluacion institucional recoge los analisis que se realizan a
través de los indicadores de gestion y relaciona las técnicas que pueden
utilizarse para realizar proceso de autoevaluacion periodicos.



e Dentro de la Auditoria interna se hace énfasis en las normas
internacionales para la practica profesional de auditoria interna. La
evaluacion al Sistema de Control Interno se constituye en una actividad
gue debe ser sistematica y es un insumo basico para la realizacion del
Informe Ejecutivo Anual de Control Interno.

e Los planes de mejoramiento institucional recogen los hallazgos del ente
de control y aquellos productos de las auditorias internas.

e El plan de mejoramiento individual debe orientarse a través de los
lineamientos de la Circular 003 de 2010 — DAFP.

Al evaluar la implementacion de este médulo con fecha de corte al 30 de
septiembre de 2014, se obtuvo el siguiente resultado:

ITEM EVALUADO CALIFICACION ESTADO
> MODULO DE EVALUACION Y 90% Implementacion satisfactoria -
SEGUIMIENTO Aun tenemos que mejorar!
COMPONENTE

Implementacion satisfactoria -

- 0
2.1. AUTOEVALUACION 96% Aun tenemos que mejorar!

INSTITUCIONAL

211 AUTOEVALUACION DEL 96% Implementacion satisfactoria -
o CONTROL Y DE GESTION Aun tenemos que mejorar!
29 COMPONENTE AUDITORIA 96% Implementacion satisfactoria -
o INTERNA Aun tenemos que mejorar!
211 AUDITORIA INTERNA 96% Implementacion satisfactoria -
o Aun tenemos que mejorar!
23 COMPONENTE PLANES DE 78% Implementacion parcial -
o MEJORAMIENTO Trabajemos la mejoral
2.3.1| PLAN DE MEJORAMIENTO 78% Implementacion parcial -

Trabajemos la mejora!

Nota: Al momento de la evaluacion se tenian parcialmente configurados los
componentes de los planes de mejoramiento y se habia determinado
parcialmente el plan de mejoramiento institucional
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MODULO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO
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Modulo de Evaluacion y Seguimiento
Dificultades y/o Alternativas de Mejora

Se establecidé en el nuevo modelo de operacion e interaccién de procesos
del Sistema de Gestion Integral (SGI), el proceso de Medicidn, Analisis y
Seguimiento, situacion esta que se complementa en el nuevo MECI
1000:2014.

Avances

Adicional a lo especificamente relacionado con el proceso citado de
Medicion, Analisis y Seguimiento, se realiz0 el inventario de todas las
acciones de mejora en cada uno de los procesos que integran lo misional,
estratégico y apoyo, lo cual igualmente hace parte del cronograma citado en
el aparte anterior y que deben materializarse entre octubre y diciembre de
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2014, pues para el primer semestre de 2015, se tiene nuevamente propuesta
la realizacién de una auditoria interna al sistema de gestion integrado, con el
fin de consolidarlo.

La Oficina de Control Interno por medio del acompafiamiento y asesoria y la
evaluacion y seguimiento, identific6 algunas acciones que requieren
fortalecimiento para el correcto flujo del Sistema de Control Interno
Corporativo, es por ello que en reunién del Comité Coordinador del Sistema
de Control Interno, el pasado 11 de agosto de 2014, se presento el programa
de auditorias a realizar en el segundo semestre de 2014 con el fin de evaluar
el cumplimiento de los objetivos institucionales y si se cumplen de acuerdo a
la Ley, las normas internas y los procesos y procedimientos. (Auditoria de
suficiencia y cumplimiento).

Los informes y soportes de la sesién del Comité del Sistema de Control
Interno reposan en los archivos corporativos.

Eje Informacion y Comunicacion

Este eje es transversal a los dos médulos citados anteriormente y es por ello
gue graficamente el nuevo modelo MECI 10000:2014, se socializa con el
siguiente esquema:

oL OBJETIVOS 71/

N\ 0 S77,
9\\\*&& e 7

S

TALENTO
HUMANO
EVALUACION AUDITORIA
INSTITUCIONAL \ INTERNA

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

PLANES DE
MEJORAMIENTO

- MFormacion y comomer oSN
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Al igual que los dos moddulos del MECI ya citados, los cuales fueron
evaluados en la percepcién de la implementacién, este eje también se
evaluo y tiene el siguiente resultado:

ITEM EVALUADO CALIFICACION ESTADO

EJE TRANSVERSAL:
3 |INFORMACION Y 85%
COMUNICACION

Implementacion satisfactoria -
Aun tenemos que mejorar!

Estado del Sistema de Control Interno

Como parte del resultado de la evaluacion al Sistema de Control Interno, se
tienen los resultados de la evaluacion a la implementacion del modelo
integrado planeacion-gestion, con la siguiente calificacion de percepcion en la
implementacion:

ESTADO DE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO INTEGRADO DE LA PLANEACION

Y LA GESTION
Puntaie bor Puntaje del Interpretacion
VARIABLES EVALUADAS untaje p Interpretacion estado de |resultado del estado
elemento . .
las variables de la variable

3,93 ADECUADO

POLITICA DE SERVICIO AL CIUDADANO 4,00 SATISFACTORIO

REQUERIMIENTOS GENERALES

GESTION MISIONAL Y DE GOBIERNO

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION

RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA

GESTION DEL TALENTO HUMANO 3,88 ADECUADO

SATISFACTORIO

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA' Y CERO PAPEL 3,67 ADECUADO

SATISFACT
ORIO

GESTION DE CALIDAD

RACIONALIZACION DE TRAMITES 3,33 ADECUADO

SATISFACTORIO

MODERNIZACION INSTITUCIONAL
GESTION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

GESTION DOCUMENTAL

GESTION FINANCIERA

MECI
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Con el fin de determinar el grado de avance Yy detectar las debilidades del
sistema de control interno y para proponer los correctivos que permitan el
mejoramiento continlo de la gestion corporativa, cada trimestre se realiza
evaluacion parcial a los mdédulos, componentes y elementos que integran el
nuevo MECI, para determinar el avance en la implementacion y su estado de

funcionalidad.

Como resultado de la evaluacion a los modulos, componentes y elementos del
nuevo MECI 1000:2014, el Sistema de Control Interno, obtiene el siguiente

resultado:
ITEM EVALUADO CALIFICACION ESTADO
SISTEMA DE CONTROL Implementacién
INTERNO - 89% satisfactoria - Aun
MECI 2014 tenemos que mejorar!

Al evaluar los modulos, los componentes y los elementos, de manera individual

se obtienen los siguientes resultados:

ACUERDOS, COMPROMISOS Y
PROTOCOLOS ETICOS

PLAN DE MEJORAMIENTO

AUDITORIA INTERNA
96%

AUTOEVALUACION DEL CONTROLY
DE GESTION

s, ANALISISYVALORACION DE
o RIESGO

IDENTIFICACION DE RIESGO

POLITICAS ABMINISTRACION DE
RIESGO

DESARROLLO DELTALENTO

HUMANO

PLANES, PROGRAMAS Y

PROYECTOS

MODELO DE OPERACION POR  26%

PROCESO

ESTRUCTURA ORGANIZACONAL

78%

INDICADORES DE GESTION

POLITICAS DE OPERACION

CONMPONENTE ADMINISTRACION




NOTA: El componente de administracion del riesgo se resalta debido a la
prioridad del levantamiento de un nuevo mapa de riesgos institucional, por
procesos y de anticorrupcion.
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